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1. Descripcion del proceso de evaluacion realizado

Por medio del servicio de evaluacion externa, EOSA ha realizado un andlisis detallado de los
efectos alcanzados por medio del Proyecto IBERMOVILITAS y el grado de alcance de los objetivos
previstos.

El Proyecto IBERMOVILITAS, “Cooperacion para la eliminacion de barreras a la movilidad
transfronteriza”, es un proyecto cofinanciado en el marco del Programa de cooperacién
transfronteriza del Fondo Europeo de Desarrollo Regional. Por tanto se enmarca dentro de las
operaciones que persigue el objetivo cooperacion territorial europea.

Aprobado por la Comisién Europea el 25 de octubre de 2007, el Programa de Cooperacion
Transfronteriza Espaiia-Portugal 2007-2013 promueve el desarrollo de las zonas fronterizas entre
Espafia y Portugal, reforzando las relaciones econdmicas y las redes de cooperacién existentes
entre las cinco Areas definidas en el Programa.

NUTS lll: el drea de intervencion del proyecto abarca las siguientes zonas,

. En las CCAA espanolas fronterizas con Portugal: Pontevedra, Ourense, Zamora,
Salamanca, Caceres, Badajoz y Huelva.

. En las regiones portuguesas fronterizas con Espafia: Alto Tras os Montes, Beira Interior
Norte, Alentejo y Algarve.

Por tanto el proyecto tiene un cardacter plurirregional, abarcando las 5 areas de cooperacidn del
territorio transfronterizo. Los socios que participan son los siguientes:

Participante Nombre de la Institucion NUT Il
Jefe de Fila Direccion Xeral de Formacion e Colocacion | Pontevedra
— Conselleria de Traballo - Xunta de Galicia | Ourense
Minho-Lima Cavado
Alto Tras-Os-Montes
Instituto de Emprego e Formacao Douro
Socio 1 . preg ¢ Beira Interior Norte e Sul
Profissional . .
Alto Alentejo Alentejo Central
Baixo Alentejo
Algarve
. Servicio Publico de Empleo de la Junta de | Zamora
Socio 2 . .
Castillay Lebn Salamanca
. Consejeria de Igualdad y Empleo — Junta Céceres
Socio 3 .
de Extremadura Badajoz

Socio 4 | Consejeria de Empleo — Junta de Andalucia | Huelva

ibermovilitas
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Dentro del programa de cooperacién transfronteriza el Proyecto IBERMOVILITAS se enmarca en la
prioridad 1: “Cooperacion y gestidn conjunta para el fomento de la competitividad y promocion
del empleo”. Esta prioridad se orienta a apoyar operaciones que promuevan la implantacién de
estructuras mixtas de innovacién y desarrollo tecnolégico, dinamizar la sociedad de la informacion
y economias locales y promocionar las relaciones entre empresas y asociaciones empresariales y
comerciales.

Proceso y metodologia de evaluacion

El objetivo de la evaluacién es el incremento de la calidad de los efectos de la ayuda recibida
mediante el enjuiciamiento sistematico del disefio, la implementacidn, los resultados y los efectos
o impacto de los proyectos.

La evaluacién del Proyecto se ha planteado como una evaluacién operativa. Las evaluaciones de
este tipo deben revisar la calidad y relevancia de los objetivos establecidos por los proyectos,
analizar los datos financieros y el progreso fisico de los mismos, y aportar recomendaciones sobre
como mejorar el rendimiento del proyecto en términos de eficacia y de eficiencia (cuando sea
posible). Para ello, la evaluacion debe también valorar el funcionamiento de las estructuras
administrativas y los mecanismos de implementacién del proyecto, que muy frecuentemente
tienen un impacto significativo en el rendimiento global del conjunto del proyecto.

La evaluacion externa del proyecto IBERMOVILITAS se ha realizado en dos fases, intermedia y final,
de acuerdo con el apdo. 5.f) de los Términos de Referencia (TdR) acordados. El presente informe
se corresponde con la evaluacién final, va a abarcar las actividades realizadas a lo largo del periodo
de ejecucion del proyecto, desde su arranque hasta la fecha de finalizacion del informe (10 de
mayo 2011)". El periodo de ejecucidn del proyecto se describe en el formulario y el Acuerdo entre
Autoridad de Gestidn y Beneficiario Principal, al que se ha afiadido una Adenda con la ampliacién
del periodo de ejecucidn tras la prérroga:

1.3.1. Fecha de Inicio (reprog): 01-01-2009

1.3.2. Fecha de Finalizacion: 31-12-2010

Prérroga concedida 1/12/2010: 30-06-2011

Total periodo de ejecucion: 30 meses

La evaluacion en su fase final (sin ser evaluacion ex- post pues técnicamente sigue siendo “interim
evaluation” al desarrollarse durante la fase de ejecucion del proyecto) emitird un juicio sobre el
rendimiento del conjunto de intervenciones desarrolladas por IBERMOVILITAS. Ademas de valorar
la eficacia y eficiencia del proyecto en la generacidn de productos y consecucion de resultados, se
realizard un andlisis de su impacto o incidencia, que en esta fase se encuentran en un estado

1 . . L. . . . . . .
Los datos de ejecucidn econdmica se integrardn posteriormente, en los tres meses siguientes al cierre de
ejecucion fisica del proyecto y con los datos de la Declaracion Final de gastos.
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potencial pero que como recta final es el momento de tomar medidas activas que contribuyan a
ampliar efectos y mantenerlos en el tiempo.

La evaluacion se estructura en torno a un nimero de aspectos clave que han dirigido el proceso de
toma de datos y analisis. Una operacidn o proyecto deberia estar disefiado para responder a una
serie de problemas identificados, necesidades o temas que se manifiestan en un area geografica o
poblacién objetivo con potencial de ser receptores de la asistencia a prestar por el proyecto. Si los
objetivos del proyecto se dirigen a las necesidades, problemas y temas identificados, la estrategia
del proyecto puede ser juzgada con respecto al criterio de relevancia. La implementacion de la
estrategia depende primeramente de la movilizacién de los recursos suficientes y apropiados
(“inputs”) que seran usados para conseguir productos o realizaciones (“outputs”) y en segundo
lugar, si son relevantes y responden a la demanda de los destinatarios. No obstante, la evaluacién
se enfoca principalmente en los efectos de la intervencién en las dreas o poblaciones objetivo y si
estos efectos:

e Se corresponde con los objetivos (eficacia)
¢ Se han conseguido a un coste razonable (eficiencia)

e Corresponden a las necesidades, problemas y temas detectados en los objetivos definido,
pudiendo ir mas alla de estos (utilidad)

e Si es probable que continden en el futuro sin existir ya la intervencién del proyecto
(sostenibilidad o permanencia).

El andlisis seguira por tanto los criterios basicos sefalados por la Comision Europea (eficacia,
eficiencia, pertinencia, impacto, viabilidad -sustentabilidad), con especial atencién al caracter
transfronterizo de las actuaciones desarrolladas, al impacto transfronterizo del proyecto en el
territorio y en el fortalecimiento de las estructuras de cooperacién, y a la complementariedad de
los resultados con otros objetivos programaticos de la accidn de gobierno de los socios implicados
en el proyecto.

En ese sentido, la evaluacion gira en torno a un nimero de cuestiones clave que se plasman en
torno a las preguntas de evaluacion (por qué, cdmo, para qué) y en la ldgica de la intervencion.
Esta puede ser definida como una disposicién de relaciones hipotéticas de causa y efecto que
describe cdmo una intervencidn se espera que alcance sus objetivos globales y programaticos. En
el caso de ser un proyecto esta intervencién se considera una intervencion limitada y en el fondo
parte de una evaluacion programatica mds amplia (en este caso del POCTEP y del Objetivo
Cooperacion Territorial).

La metodologia de andlisis a utilizar, recomendada en las evaluaciones de proyectos destinados al
desarrollo socioecondmico es la del Enfoque de Marco Légico que permite una aproximacion
operativa a las evaluaciones de intervenciones en el marco de la programacién y sus objetivos. En
concreto, permite ofrecer una representacién grafica y conceptual de las teorias y asunciones
sobre las que se ha construido el proyecto. El modelo de Marco Légico permite vincular los
resultados esperados del programa con las actividades que va a desarrollar y con los productos
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esperados de dichas actividades. De este modo, el modelo permite relacionar las actividades con
la generacidn de productos o resultados concretos, y cdmo se vinculan éstos con los objetivos
generales del programa y con el impacto esperado de las actuaciones.

A continuacién se muestra un diagrama que representa la vinculacién de la operacién o proyecto
IBERMOVILITAS en el marco del programa de cooperacion transfronteriza y el Fondo Europeo de
Desarrollo Regional.

OBIJETIVO FEDER Promover la utilizacién compartida de recursos humanos

v' Cooperacién y gestién conjunta para el fomento de la
competitividad y el empleo.

Objetivo POCTEP v Priorizacién de proyectos inmateriales que pretendan la

valorizacion y consolidacidn de las iniciativas anteriormente

apoyadas por INTERREG

MENR: Fomento de la
competitividad y promocién del QREN: Promocién del empleo e

Prioridades MENR - QREN . " . .
empleo integracion econémica y social

Impulsar la movilidad Impulsar la movilidad
Objetivos generales IBERMOVILITAS transfronteriza mediante la transfronteriza mediante el
FORMACION TRABAJO COMUN DE OFICINAS Y
CENTROS DE EMPLEO
v Identificar sectores de actividad 1. Creacidn de un Centro de Referencia en materia de
considerados de dificil ocupacion. movilidad transfronteriza (para tener datos
v'Identificacién de dreas de permanentemente actualizados).
formacién complementarias para 2. Implicar a la red de oficinas y centros de empleo en el
facilitar reconocimiento de titulos intercambio de experiencias, aprendizaje conjunto y
de formacién profesional a ambos trabajo articulado.
lados de la frontera. 3. Disefiar procedimientos de trabajo articulados en las
v' Disefio de acciones oficinas y centros de empleo.
complementarias a programas 4.  Poner en marcha un sistema de informacién que
formativos que contribuyan a permita el intercambio de informacién sobre ofertas
eliminar las barreras a la y demandas de empleo transfronterizo.
movilidad. 5. Celebracion de la Conferencia anual para el impulso
v' Poner en marcha 12 acciones de la movilidad transfronteriza.

formativas y sus acciones
complementarias a los dos lados
de la frontera

Grdfico de Aplicacion del Marco Légico del Proyecto IBERMOVILITAS

Dentro de este marco, la forma en que una intervencidn estda disefiada y ha sido implementada es
considerada una variable explicativa, junto con elementos del entorno y efectos de otras
intervenciones publicas.
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Resumiendo se van a resolver las siguientes cuestiones:

— ¢En qué grado el Proyecto IBERMOVILITAS ha sido relevante respecto a las necesidades,
problemas y cuestiones clave de los grupos de destinatarios?, utilizando técnicas que
permitan cuantificar aspectos cualitativos por medio de cuestionarios.

— ¢En qué medida los efectos provocados por el proyecto corresponden con los objetivos
pre- definidos en la estrategia del proyecto?

— ¢En términos econdmicos, cdmo los recursos utilizados han sido transformados en
productos y efectos? Aunque esta pregunta quede abierta hasta conseguir los datos de
ejecucion financiera.

— ¢Laintervencién ha tenido otros efectos, no planificados o no previstos, con atencién a las
necesidades mas amplias del colectivo diana?

— éen qué grado cambios positivos resultantes del proyecto pueden perdurar después de
gue éste haya terminado?

— éen qué medida los efectos positivos se pueden incorporar en las politicas y programas de
los organismos participantes?

Fuentes de informacion

Como parte de las técnicas y tareas realizadas en el proceso de evaluacién se han puesto en
marcha las siguientes actividades:

e Revisidon del sistema de informacidon del proyecto: Recopilacion y revisién de la
informacidn relacionada con los indicadores de seguimiento del proyecto, con andlisis de
sus memorias, fichas técnicas e informes de ejecuciéon asi como suministro de
cuestionarios de seguimiento.

e Disefio y desarrollo de técnicas de recogida de informaciéon cualitativas ad hoc,
fundamentalmente grupos de trabajo, observacidon participante y administracién de
cuestionarios, con el fin de valorar los resultados cualitativos de las actividades, el ajuste
de los procedimientos de trabajo a los requerimientos de implementacion del programa
POCTEP, asi como la pertinencia y coherencia de las actuaciones programadas.

Se ha procedido a solicitar, recopilar y a analizar la informaciéon proveniente del sistema de gestion
del proyecto, a saber:

1. Formulario y memoria del proyecto.
2. Formulario financiero y presupuesto detallado
3. Manuales de gestidn interno.

4, Cuadro de mando.
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5. Informes intermedios.
6. Cuestionarios a beneficiarios y participantes.
7. Actas del Grupo de Trabajo Conjunto

Ello ha permitido detectar donde ha habido deficiencias en el sistema de informacion del proyecto
y donde seria necesario producir informaciéon sobre el funcionamiento del proyecto no capturada
por el sistema de registro de datos. Asi por ejemplo, dada la escasez de informes intermedios (que
acompafian las declaraciones de gastos de los socios) ha sido necesario elaborar cuestionarios de
recogida de informacion.

La siguiente tabla resume los documentos e informes analizados, el nimero de documentos
revisados por categoria, asi como la fuente:

Tipo de documento N2 de Fuente
documentos
revisados
Memoria del proyecto 1 Asistencia Técnica
Reprogramacion de actuaciones y 4 Asistencia Técnica
financiera
Cuadro de mando 1 Asistencia Técnica
Manual de procedimientos 1 Asistencia Técnica
Actas del d6rgano de gestién del 10 Asistencia Técnica
proyecto
Cuestionarios a  beneficiarios 87 Elaboracién propia
finales de acciones formativas
Cuestionarios a  participantes 51 Elaboracién propia
jornada cierre
Documentos graficos 5 Web, tripticos, elaboracion
propia
Productos: tripticos, web, 8 Web

estudios, portales
Cuestionarios al equipo técnico 10 Elaboracién propia

Resumen de fuentes y documentos

Para disponer de fuentes primarias de caracter cualitativo, se ha desarrollado un panel de trabajo
con los técnicos encargados de la implementacién del proyecto, siguiendo la metodologia de los
grupos de discusion. Este panel se ha realizado el 23 de febrero de 2010 con el objetivo de valorar

la eficacia interna de los procedimientos seguidos para la puesta en marcha de las actuaciones del
proyecto. Ademas se han realizado a los técnicos y técnicas de los socios dos cuestionarios, de
valoracion y de recogida de informacion (para suplir las carencias de informacidn por ausencia de
certificaciones de gastos como se explicard mas adelante).

En el caso de las actividades del proyecto en las que han participado beneficiarios finales del
proyecto, como es el caso de los itinerarios transfronterizos de insercion, se realizé un
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cuestionario de valoracidon para medicién de la utilidad y calidad de las acciones formativas y de
asesoramiento realizadas.

Por ultimo, coincidiendo con la jornada de cierre se utilizé un cuestionario para poder valorar,
desde el punto de vista de los asistentes, la importancia que los productos y resultados del

Proyecto puedan tener de cara al mercado laboral y al trabajo conjunto entre servicios de empleo
de ambos paises.
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2. Descripcion de las actividades y grado de ejecucion alcanzado del
proyecto

La Actividad 1 del proyecto se denomina “Andlisis del mercado laboral transfronterizo e

identificacion de oportunidades para la movilidad” e incluye 4 tareas que se describen en
la siguiente lista:

Subtareas Socios implicados Estado de ejecucion

1.1 Creacion de un Comité Técnico de Trabajo

. Todos Finalizada
Conjunto
1.2 Estudio Pluriregional: relacién de
. o Todos Finalizada
ocupaciones de dificil cobertura
1.3 Centro de Referencia para la movilidad
. Todos Finalizada
transfronteriza
1.4 Jornada de Inicio del Proyecto Todos Finalizada

El Comité Técnico de Trabajo conjunto se constituyd el 6 de febrero de 2009. Esta actividad se ha
realizado intrinsecamente con la actividad de Gestion y Coordinacién y el Grupo de Trabajo
Conjunto (GTC), como se puede ver reflejado en las actas. En esta primera sesion se definié
(modificando el nombre inicialmente previsto de la tarea) que “el conjunto del partenariado, a
través de sus representantes, aceptan las funciones y la dindmica de reunion del GTC. Los socios
acuerdan que cada grupo de trabajo de las distintas comunidades auténomas de Espafia se pondrd
en contacto con los técnicos del IEFP de su region transfronteriza. Estos contactos serdn facilitados
por las técnicas integrantes en el GTC del proyecto, de forma bilateral”. Durante la ejecucién del
proyecto, asi como por las actas de las sucesivas reuniones se constata el funcionamiento de esta
estructura: junto al érgano conjunto con representacion de todo el partenariado del proyecto, hay
grupos de trabajo entre cada region y su region vecina al otro lado de la frontera, con el objetivo
de poder abordar el dia a dia y cuestiones operativas de puesta en marcha de actuaciones.

Otra actividad realizada al comienzo fue la Jornada de Lanzamiento. Esta se celebré en Santiago
de Compostela el 6 de febrero de 2009, coincidiendo con el arranque del proyecto. Su objetivo fue
dar a conocer a la prensa, al publico interesado y al publico en general, los objetivos y alcance del
proyecto Ibermovilitas.

Z [t_?czrmoy]\!ias
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www.ibermovilitas.org En esta jornada hay que destacar Ia
g Juntade . . .z s .

e g e s participacién de los maximos representantes

6 de febrero de 2009 /A :m:ffﬁﬁﬂfmnw d | d d | liti

: Composca Bz, e los epartamentos e las politicas

el e ; implicadas: Departamentos politicas laborales
930 Regheta  oviinga el doctimertecith o servicios de empleo de las cuatro

10.00 Inauguracion de la jornada
Consejera de Trabajo de la Xunta de G
Consejeria de Trabajo de la Xunta de G
general de Formacion y Colocacion

2 Bieaoco ko Varale S o comunidades auténomas espafiolas y Portugal

D. Pastor Fuenteseca Diaz, director

(en este caso del Instituto de Empleo vy

10.40 Ponencia: Programas de apoyo de la Unién Europea en favor de la
movilidad laboral

Unidade Administradora del Fondo Social Europeo. Dfia. Victoria Berrocal Ruiz FO I’maCIén pI’OfESIona|), JuntO con dlreCtO res y
1120 i6n del proy ivi ;2 :

Consejeria de Trabajo ;a fa Xunta dg(ieiwoa D. Pastor Fuenteseca Diaz, director ge re ntes de fo rmacion oOcCu paC|Onal, de |OS
de Formacion y Colocacion

Instituto do Emprego e Formagéo Profissional; Dr, Alexandre Rosa, vicepresidente servicios publico de empleo e igualdad.

ria de Economia y Empleo de la Junta de Castilla y Leén: D. Germén
Gare el Servizo Publico de Empleo

y Empleo de la Junta de Extremadura: DAa. Gloria

tora general Asimismo, en este acto de lanzamiento del
proyecto se contd con una representante de la

12.00 Cierre de la jornada

residente del IEFP, Dr, Francisco Madelin 1 director general Formacion H Hs H
el oo spnss”  gerglbleond Unidad Administradora del Fondo Social
215N ® Europeo en Espafia para comentar los vinculos

y sinergias con dicho fondo de la politica de

cohesion europea.
Programa de la jornada de inicio

& Cronograma de ejecucion
Programacicn en el tiempo de las
actuaciones y ejecucion real:

Para conocer el avance del proyecto y el grado de cumplimiento del calendario previsto se
muestra a continuacién una comparacién entre el programa aprobado (segun el Formulario del
Proyecto) y lo realizado (tomando como fuentes el ultimo Informe Intermedio correspondiente a
la 32 declaracidn de gastos y los cuestionarios de socios).

2009 2010 2011

Constitucion del Comité Técnico de Trabajo Aprobado

. Realizado
Conjunto

Estudio de necesidades ocupacionales del Aprobado

mercado laboral transfronterizo Realizado

Puesta en marcha del Centro de Referencia en Aprobado

Realizado

materia de movilidad transfronteriza
Contraste del calendario de la actividad 1

Se produjo un retraso en el caso de los estudios de necesidades con respecto a lo previsto
(excepto en el caso del Estudio del area Galicia- norte de Portugal), asi como una prolongacién en
el tiempo de la tarea. También en el caso del Centro de Referencia hubo un retraso, en este caso
de 10 meses. No obstante, como se describe a continuacidn, la obtencién de outputs de esta
actividad se alcanzé plenamente.
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& Analisis de realizaciones
Fruto directo de las actividades del Proyecto
IBERMOVILITAS se han obtenido determinados
Outputs, en forma de entregables o productos
tangibles, medibles en unidades fisicas.

Fruto de la subtarea 1.2 se han realizado 4 estudios dedicados a investigar ocupaciones con
posibilidad de movilidad transfronteriza para cada una de las cuatro dreas. En estos cuatro
estudios han participado todos los socios, involucrando diversos institutos y observatorios con
informacién y estadisticas sobre el mercado laboral en las regiones de ambos paises. En
conclusién, se abarca por medio de estos 4 entregables todo el mercado laboral a lo largo de la
frontera.

Estos estudios tenian como objetivo general identificar de manera precisa las ocupaciones que,
siendo de dificil cobertura a cada uno de los lados de la frontera, puedan ser cubiertas con
trabajadores del pais vecino y por lo tanto contribuyan a fomentar la movilidad laboral. A su vez
respondian a una finalidad mas practica que era la identificacidon de las areas para itinerarios de
movilidad transfronteriza en el marco del proyecto.

Metodolégicamente en su realizacién se combinaron recogida de datos estadisticos combinando
diversas fuentes, encuestas a empresas y entrevistas a una muestra de entidades, colaborando
empresas, asociaciones de empresas, empresas de trabajo temporal, oficinas y centros de empleo
de ambos paises y Ayuntamientos, diputaciones y camaras de comercio. La informacién se ha
obtenido de diversas fuentes: Instituto do Emprego e Formagdo Profissional, Seguranga Social,
Servico de Estrangeiros e Fronteiras, Servicio Publico de Empleo Estatal, Servicio Publico de
Empleo de Castilla y Ledn, Servicio Extremefio Publico de Empleo, Instituto Nacional de Estadistica,
Instituto Gallego de Estadistica, Observatorio ocupacional de la Conselleria de Traballo, INE
Statistics Portugal, CCDR CENTRO — Comissao de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional do
Centro y CCDR Norte — Comissdo de Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Norte.

: DLupaC N
cansfron

:5 labaralas
ESTUDIO PARA DETECTAR LAS OCUPACIONES ittt A
CON POSIBLIDAD DE MOVILIDAD
TRANSFONTERIZA ENTRE

CASTILLA Y LEGN Y PORTUGAL gramtonicn [ armovilitas

-

amace
By e ESTUDIO DE DETECCION DE POTENCIALES OCUPACIONES PARAL
MOVIIDAD TRANSFRONTERZA ENTRE LA PROVINCIA DE HUELYA (ANDALUCI)

ELALGARVEY EL BAIXO ALENTEJO PORTUGUES

Imdgenes de las portadas de los estudios realizados.
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© Estdn disponibles en versiéon pdf en la pagina web del proyecto y en el Centro de
Referencia.

® Se ha realizado difusién por medio de newsletter (1.000 contactos en lista de distribucion)
y nota de prensa.

Con respecto a otras realizaciones destacar la jornada de lanzamiento en la que como ya se
comentod participaron autoridades de las cuatro comunidades auténomas:

® Se han publicado 2 anuncios con caracter previo en periddicos de tirada regional.

Dentro de las realizaciones de la actividad 1 destaca el Centro de Referencia en movilidad
transfronteriza. La Direccion Xeral de Formacién e Colocacion lo puso en marcha desde a
principios de 2010 como portal multilinglie en Internet para informar de manera actualizada y
constante sobre la realidad del mercado laboral transfronterizo (Espafia-Portugal).

© Los contenidos provenientes de los 4 espacios transfronterizos han sido suministrados por
los socios, siendo la Direccidn Xeral quien los integra en esta web.

Centro de
, Referencia de
® Incluye una bolsa de ofertas de empleo en ambos paises. Movilidad Eaboral

“Transfronteriza *

& Desde el inicio hasta el 28 de abril de 2011, el centro habia ==
tenido 22.051 sesiones y 217,74 MB transferidos, con un Z‘”‘"“
Gadigo. 20042011 Puesto. Senior Infrastiucture Finance Specialist

promedio de 26 sesiones diarias a lo largo del periodo, con & sz
. ’ # Oterta Abogados, en general
31,11 MB transferidos por dia. s

Chdigo: 12120113206 Pueslo. Abogados. en general Localidad Ferre

Imagen del Centro de Referencia

A continuacidon se muestra el resumen entre los indicadores de realizaciones previstos para la
globalidad del proyecto y los finalmente alcanzados en la actividad 1. Posteriormente se hara una
comparacion de los valores totales obtenidos por el conjunto de actividades:

ACTIVIDAD 1: INDICADORES GENERALES
PARA EL PROYECTO

4 publicaciones realizadas
(estudio sobre mercado de | 4 Publicaciones realizadas
trabajo transfronterizo) 4 estudios sobre mercados de
trabajo transfronterizos

1 Centro de Referencia sobre | 4 paginas web, intranet y bases
movilidad con bolsa de empleo de datos creadas

ibermovilitas
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La Actividad 2 del proyecto se denomina “Disefio conjunto de las acciones concretas para
paliar las barreras existentes a la movilidad” e incluye 6 tareas que se describen en la
siguiente lista:

Subtareas Socios implicados Estado de ejecucion
2.1 Identificacion de areas de formacion y o
.. . Todos Finalizada
programacion de las mismas
2.2 Diseio de los itinerarios integrados de o
. .. Todos Finalizada
insercion
2.3 Manual de acogida para las personas o
L. Todos Finalizada
participantes
2.4 Plataforma web de teleformacion y o
.. . Jefe F. Finalizada
elaboracidn de contenidos
2.5 Campaiia Comunicacion y Publicidad Todos Finalizada
2.6 Implicacion del empresariado y disefio del o
Todos Finalizada

programa de insercion

Todas las tareas previstas en esta actividad han sido finalizadas. Por medio de esta actividad se
realizan las fases previas para la puesta en marcha de los itinerarios transfronterizos (actividad
3): definir areas profesionales, contenidos de los mddulos formativos, campafa de publicidad y
difusién, captacion de empresas y alumnado y herramientas a usar (manuales, web de
teleformacion).

La metodologia de trabajo en la fase de disefio de las acciones formativas ha seguido la filosofia de
un proyecto de cooperacién transfronteriza: los técnicos de cada drea se reunian con los técnicos
del area del pais vecino, constituyendo grupos de trabajo conjunto entre técnicos de ambos
paises, en los que se contaba con la presencia de colaboradores, como delegaciones territoriales
de los departamentos de empleo, con el CCDR, técnicos de servicios de empleo o de la Red Eures.
Asi se puso en comun resultados sobre estadisticas laborales del mercado de trabajo
transfronterizo e informacion sobre el sistema de formacién profesional en diversas especialidades
con demanda.

Como proceso de captacion se recurrio a la preseleccion de potenciales alumnos, segun los perfiles
definidos para cada itinerario. Para ello se colabord con los servicios de empleo locales en la
preseleccién de potenciales beneficiarios, asi como, en el caso de socios espaioles, al Sistema de
Informacion de los Servicios Publicos de Empleo, en el marco de colaboracién entre el Servicio
Publico de Empleo Estatal y los Servicios Publicos de Empleo Autondmicos.

Por otro lado, en el caso de los socios espafioles se le dio publicidad general antes del comienzo
del itinerario por medio de anuncios en diarios de tirada regional y jornadas formativas en las que
se convocaba al alumnado preseleccionado. Ademdas como materiales de apoyo se realizaron

Z if__)czrmc_)\_,{]ujas
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folletos y carteles, publicidad en prensa y en paginas web. En la web del Proyecto se fueron
publicando a medida que se concretaban las fechas y lugares.

Por ultimo, la captacién de empresas ha sido una responsabilidad compartida bilateralmente por
los socios de cada drea de cooperacién donde se desarrollan las acciones de formacidn. El IEFP ha
tenido un mayor peso en esta actividad, por el hecho de que el nimero de formandos que
desarrollan sus practicas en Portugal es mayor que el de alumnos que desarrollan las practicas en
Espafia. El proceso de contacto se inicié en el primer trimestre de 2010, y se prolongé durante el
22 semestre de 2010, de forma paralela al desarrollo de las actividades de formacion.

<& Cronograma de ejecucion
Programacion en el tiempo de las
actuaciones y ejecucion real:

Para conocer el avance del proyecto y el grado de cumplimiento del calendario previsto se
muestra a continuacidon una comparacion entre el programa aprobado (cogido del Formulario del
Proyecto) y lo realizado (tomando como fuentes el Ultimo Informe Intermedio correspondiente a
la 32 declaracidn de gastos y los cuestionarios de socios).

2009 2010 2011
Seleccidon de las acciones formativas e Aprobado
identificacion de mddulos especificos Realizado
Disefio y programacion de las acciones Aprobado
complementarias Realizado
Preparacion de la plataforma web y contenidos Aprobado
on-line Realizado
Implicacion del empresariado — programa de Aprobado
insercién Realizado

Contraste del calendario de la actividad 2

Las tareas que incluye esta actividad 2 han sufrido retraso en el arranque. Cabe destacar ademas
que entre las distintas dreas se ha puesto en marcha en diversos momentos (de ahi la
prolongacion en el tiempo en el calendario general del proyecto). Ademas en el caso de las
acciones complementarias el Manual de Acogida comienza en el momento previsto, pero se
prolongd su ejecucidn para incorporar contenidos de todas las areas.

& Andlisis de realizaciones
Fruto directo de las actividades del Proyecto
IBERMOVILITAS se han obtenido determinados
Outputs, en forma de entregables o productos
tangibles, medibles en unidades fisicas.
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Las realizaciones de este grupo de actividad estan estrechamente relacionadas con la actividad 3
(de ejecucidn de los itinerarios transfronterizos).

Fruto de la identificacion de dreas de formacién y del disefio de los itinerarios integrados de
insercién se han obtenido como resultados:

® Grupos de trabajo transfronterizos, entre técnicos de ambos paises para definir areas de
formacidon y contenidos de itinerarios, con participacion de la red Eures, red de
cooperacion entre la Comision Europea y los servicios publicos de empleo europeos de los
Estados miembros. Estas sesiones han tenido lugar en todas las areas de cooperacion: 4
entre Galicia- Portugal, 1 entre Andalucia-Portugal, y 1 entre Extremadura- Portugal, w
entre Castilla Ledn y Regidn Centro.

® Se han identificado areas de formacion complementarias en programas de formacion, en
total 8 (de los 12 itinerarios), en distintos sectores y ramas profesionales: hosteleria,
sector del metal/ construccion (montaje de componentes mecénicos), ocupaciones con
demanda en la empresa (administracién, marketing internacional), turismo (comercial,
animador, monitor de campos de golf), energias renovables, comercial productos
turisticos), agroturismo.

© Se han disefiado acciones complementarias entre ambos paises para alumnado
procedente de las ramas profesionales identificadas y que fuera demandante de empleo.
En estas acciones se incluian médulos de formacidn en su pais de origen y posteriormente
maddulos en el pais de acogida, en las temadticas identificadas como formacion
complementaria, y formacion por medio de practicas no laborales en empresas.

Como producto de la actividad se han realizado un Manual de Acogida que incluia aspectos
basicos de caracter lingliistico, pedagdgico, legal, administrativo y financiero que cualquier
persona que quiera convertirse en trabajadora transfronteriza deberia conocer acerca del pais de
acogida. Esta informacidn se completaba en los itinerarios, en los que se incluyd (ya en el pais de
origen) formacion general a conocer del pais vecino sobre aspectos administrativos, legales, etc.
Participaron en su elaboracién activamente todos los socios del proyecto.

© Se ha editado en formato digital y el papel en tres volumenes: Manual de Acogida Espafia
y Manual de Acogida Portugal.

® Hay un anexo aparte sobre Castilla y Ledn. En este documento, asi como en partes del
documento sobre Espafia, hay informacidn no relevante para el tema del proyecto, como
museos y monumentos.

Este manual se repartidé a las personas asistentes a los cursos organizados dentro del Proyecto
IBERMOVILITAS.

Otra herramienta de esta actividad dirigida a promover la movilidad transfronteriza del capital
humano mediante la formacién, es la Plataforma de Teleformacion para alumnado espaiiol y
portugués. El objeto de esta plataforma ofrecer médulos de formacién transversal para completar
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la formacidn recibida por las personas participantes en los itinerarios en todas las areas de
ejecucion del proyecto y fomentar el uso de las nuevas tecnologias.

La plataforma consistia en un aula virtual a través de la cual el ordenador simula una clase real

permitiendo el desarrollo de las actividades de ensefianza y aprendizaje habitual. El
funcionamiento era semejante a una videoconferencia, para permitir la interaccién directa por

parte de los participantes.

Sobre medidas de difusidn se tiene constancia a través de los cuestionarios que se hizo notas de
prensa o anuncios en prensa asi como en algun caso (Galicia, Castilla y Le6n y Extremadura)
tripticos y materiales informativos.
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Noticia
01/02/2010

Cuarenta y cinco desempleados de Huelva y de Portugal participaran en cursos de
formacién profesional transfronterizos

Esta accidn se enmarca en el programa Ibermavilitas y cuenta con una inversion de 147.000 euros de la
Consejeria de Empleo y fondos europeos

El programa Ibsrmoviitas permitic a 45 dessmpleados de Ia
provincia y de Portugal parficipar en tres cursos de
formacion profesional. En concreto, 15 onubenses se
formardn durante cuatro meses en el mantenimiento integral
de campos de golf, en tanto que otros 15 Jo haran en un
médulo de cocina. Estos dos cursos se realizaran en sl
Centro de Formacion Profesional de Faro y esta pravisio que
comencen en el mes de abrl Por su parte, los 15
desempleados portugueses van a participar en un curso de
animacion turistica y reslizaran su formacion, también
durante cuatro meses, en hoteles de primera categoria ds Ia
provincia onubense

La Delegacion Provincial de Empleo ha acogido hoy una

£l delegado de Emplea en Huelva saluda a una de
Ias respansables del programa Ipermoviltas en
Andalucia

reunion de responsables de la Consejeria de Empleo y del
Institute de Empleo y Formacion Profesional (E
Portugal, donde se han abordado los pormenores
tres iniciativas que tendrén un coste aproximado de
euros, cofinanciados por la Junta de Andslucia y por el

Programa Operativo de Cooperacion Trensfronteriza Espafia-Portugal. En el encuentro, presidido por el delegado
provincial de Empleo, Eduardo Wufioz, han estado presentes, entre ofros, el director del EFP en Vila Real de San
Antonio, Alvaro Araujo, y as responsables de lbermovitas en Andalucia y en el sur de Portugal, Fiorela Gomez y Paula
Warujo, respectivaments, asi como miembros de Servicio Andaluz de Empleo &n Husiva

Ibemoviltas se presenta como una experiencia de coopsracion transfronteriza entre todas las Comunidades Auténomas
espafinlas rayanas y el pais vacino, Portugal i objetiva principal pasa por impulsar fa movilidad lsboral de los
ciudadancs que residen a los dos lados de fa frontera, abjetivo que se alcanzard con el disefio de poiticas activas de
emplen que contribuyan a palar ks barreras existentes a la moviidad. Pretende contribuir al impulso de la moviidad
transfronteriza a través de ka formacion profesional articulsda v el trabajo en comin de las oficinas y centros de empleo,
impulsanda fa creacion de un mercado laboral mas articulado a los dos lados dé Ia frontera

Imagen del portal de la Junta de Andalucia sobre la actividad de puesta en marcha de los itinerarios.

A continuacidon se muestra el resumen entre los indicadores de realizaciones previstos para la
globalidad del proyecto y los finalmente alcanzados en la actividad 2. Posteriormente se hara una
comparativa de los valores totales obtenidos del conjunto de actividades:

ACTIVIDAD 2: INDICADORES GENERALES

PARA EL PROYECTO
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1 proyecto de produccion de 1 proyecto de produccion de
contenidos digitales de caracter | contenidos digitales de caracter
educativo apoyados en el educativo apoyados en el marco
marco de la operacion de la operacion

4 paginas web, intranet y bases

1 plataforma de teleformacion de datos creadas
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' La Actividad 3 del proyecto se denomina “Puesta en marcha del proyecto piloto en las
[ cuatro areas de cooperacidn orientado a facilitar la insercién laboral transfronteriza” e
incluye 5 tareas que se describen en la siguiente lista:

Subtareas Socios implicados Estado de ejecucion
ey
3.5 Puesta a disposicion de recursos para la Todos Finalizada

formacion on-line

Esta actividad se desglosa en dos tipos de acciones: la implementacién de las acciones formativas
como parte de los itinerarios transfronterizos en cada una de las cuatro dreas y una actividad
comun a todos los territorios de médulos transversales como formacién on-line.

La formacién ha tenido una doble naturaleza: por un lado ha sido presencial combinando diversos
madulos en el pais de origen primero y en el pais de acogida después. Y por otro lado ha sido
telematica, a través de la plataforma de teleformacion (producto de la actividad 2).

<& Cronograma de ejecucion

Programacicn en el tiempo de las
actuaciones y ejecucion real:

Para conocer el avance del proyecto y el grado de cumplimiento del calendario previsto se
muestra a continuacidn una comparacion entre el programa aprobado (procedente del Formulario
del Proyecto) y lo realizado (tomando como fuentes el dltimo Informe Intermedio correspondiente
a la 32 declaracién de gastos y los cuestionarios de socios).

2009 2010 2011

Seleccidn del alumnado Aprobado
Realizado

Puesta en marcha de las acciones formativas de Aprobado

cardacter transfronterizo y sus acciones Realizado

Puesta a disposicion de los recursos necesarios Aprobado
Realizado

para la formacion on-line
Contraste del calendario de la actividad 3

Z ibermc_)\_,{]ujas
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Los itinerarios fueron teniendo lugar durante el afio 2010 en los distintos territorios y organizados

por los distintos socios. Su puesta en marcha se retrasé entre un trimestre o tres dependiendo de

los territorios pero todos finalizaron antes de concluir el afio.

ene feb mar

abr may jun jul ago sep oct nov dic

Cocina y pasteleria

Andalucia tradicional portuguesa N
Técnico/a de
mantenimiento de [ ]
Andalucia campos de golf
Técnicas de Animacion
Portugal Turistica )
Galicia Cocina transfronteriza (]
Galicia Cocina transfronteriza c
Gestion de proyectos
Castillay Ledn fotovoltaicos c
Venta de Servicios y
Castillay Le6n Productos Turisticos (]
Montaje de Componentes
Electrdnicos para el Ramo C———
Portugal Automovil
Castillay Le6n Técnico administrativo [
Portugal Técnicas Administrativas [ ]
Legislacion turistica,
cultura y productos cC——
Portugal extremefos
Marketing Internacional y
Extremadura portugués ]
Agroturismo y lengua
Extremadura portuguesa c—
Programacién de los cursos durante el aiio 2010.
& Andlisis de realizaciones

Fruto directo de las actividades del Proyecto
IBERMOVILITAS se han obtenido determinados
Outputs, en forma de entregables o productos
tangibles, medibles en unidades fisicas.

Fruto de esta actividad ha producido diversos outputs como experiencias piloto de formacioén y
practicas en el pais vecino que permitieran adquirir formacién complementaria a la formacién
profesional recibida en el pais de origen. Con ello se trataba de impulsar la movilidad laboral de los
ciudadanos y ciudadanas que residen a los dos lados de la frontera eliminando diferencias entre
itinerarios formativos profesionales de uno y otro lado de la frontera.
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Con respecto a este punto, hay que hacer la excepcion del caso de los itinerarios organizados por
Portugal: en ninguno de los cuatro casos complementa un programa de formacién en el pais
vecino, segln el cuestionario de seguimiento aportado por el socio. En el caso de los socios
espafioles si se responde afirmativamente a esta cuestion.

Se ha seguido la misma metodologia por los socios acordada en las reuniones de trabajo y a través
del contacto entre el Jefe de Fila y los socios:

=

Acogida por el tutor.

2. Realizacién de los cursos de teleformacién sobre contenidos transversales.
3. Formacién presencia en el pais de origen.

4. Formacién presencial en el pais vecino.

5. Practicas en el pais vecino.

Como realizaciones en el marco del Proyecto Ibermovilitas se describen a continuacién los
indicadores basicos de resumen de la accion:

— Numero de acciones formativas: 13 cursos de 12 itinerarios de insercién (de uno se
hicieron dos ediciones en localidades distintas)

— Duraciéon media de horas por accién formativa: promedio de horas de teoria: 127,2 /
promedio de horas de practicas: 84,3

— Numero total de alumnos inscritos: 164
— Porcentaje de mujeres del total de alumnado: 55,49%
— Numero de empresas participantes: 84 (dato disponible de 11 cursos)

Con respecto a la formacidn online se impartieron tres médulos: Formacion para la igualdad entre
hombres y mulleres, sensibilizacion medioambiental, prevencién de riesgos laborales. Hasta
30/10/2010 han participado como alumnado de Ibermovilitas 156 inscritos de 11 cursos. Se
impartié por parte de la empresa encargada sesiones de 40-50 minutos a los tutores de los grupos
de formacion. A través de esta formacidn online se impartian tres mddulos: Formacién para la
igualdad entre hombres y mujeres, sensibilizacién medioambiental, prevencién de riesgos
laborales.

Por ultimo destacar que en estos cursos se hizo entrega de diverso material, como el Manual de
Acogida, que se repartid entre los participantes de las acciones formativas asi como otro material
relacionado con el contenido del curso.

A continuacidon se muestra el resumen entre los indicadores de realizaciones previstos para la
globalidad del proyecto y los finalmente alcanzados en la actividad 3. Posteriormente se hara una
comparacion de los valores totales sumando las actividades:

ibermovilitas
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ovilitas

ACTIVIDAD 3:

INDICADORES GENERALES
PARA EL PROYECTO

91 mujeres que cruzan la
frontera para participar en
acciones de formacién

80 mujeres que cruzan la
frontera para participar en
acciones de formacion

73 hombres que cruzan la
frontera para participar en
acciones de formacién

70 hombres que cruzan la
frontera para participar en
acciones de formacién
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‘ La Actividad 4 del proyecto se denomina “Potenciacién del trabajo articulado de oficinas y
centros de empleo y transferencia de resultados” e incluye 7 tareas que se describen en la
siguiente lista:

Subtareas Socios implicados Estado de ejecucion
4.1 Program Transferenci r

: ogazade ansferencia a otros Todos En marcha
territorios
4.2 F | lizar la si i0 I

oro anual para analizar la situacién de la $3y51 Finalizada

movilidad entre Espaiia y Portugal

4.3 Analisis de los S.I. de las oficinas y centros
de empleo para posibilitar el compartir Todos Finalizada
informacion en tiempo real

4.4 Desarrollo y mantenimiento sitio web Todos Operativa
a. <2 . .

5 Freacmn de instrumentos de trabajo J.Filay 51 Finalizada
conjunto
fl.6 DISEI‘IO.V crea’cmfl de programa de Todos En marcah
intercambio de técnicos de empleo
4.7 Jornada de Cierre de Proyecto Todos Finalizada

Esta actividad se desglosa en diversos tipos de tareas. Las realizaciones se orientan principalmente
a promover la movilidad transfronteriza del capital humano mediante el trabajo comun de oficinas
y centros de empleo y a dar difusidn y transferir los resultados.

Por un lado integra la organizacién de un Foro anual sobre movilidad transfronteriza. Se trata,
como se describe en la memoria del proyecto, de Conferencias en los que tanto técnicos de las
entidades con competencias en materia de empleo y formaciéon, como expertos y agentes
implicados en el mercado laboral transfronterizo analizan el contexto y situacién socioecondémica
de los flujos de demanda y oferta de empleo desde la variable de movilidad. Se preveia la
realizacion de dos ediciones pero finalmente sélo tuvo lugar una, en Caceres el 23 de febrero de
2010.

Las tareas de analisis de los sistemas de informacién de las oficinas y centros de empleo (4.3) y la
creacion de instrumentos de trabajo conjunto (4.5) estan intimamente ligadas. Por medio de estas
realizaciones, que incluye una fase de analisis y otra de puesta en marcha de herramientas a modo
de “workplace de trabajo conjunto”. Se generard uno de los resultados con gran potencial de
continuidad como es el Servicio Ibermovilitas de Empleo Transfronterizo (SIET), presentado
publicamente en la Jornada de Cierre del Proyecto (Faro, 14 de abril de 2011).

% Con respecto al Programa de Transferencia se analizard con detalle en el apartado 5 del presente informe.
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<& Cronograma de ejecucion
Programacion en el tiempo de las
actuaciones y ejecucion real:

Para conocer el avance del proyecto y el grado de cumplimiento del calendario previsto se
muestra a continuacidon una comparacion entre el programa aprobado (cogido del Formulario del
Proyecto) y lo realizado (tomando como fuentes el ultimo Informe Intermedio correspondiente a
la 32 declaracion de gastos y los cuestionarios de socios).

2009 2010 2011
Programa de transferencia a otros territorios Apro.bado
Realizado
Conferencia anual para el impulso de la Aprobado
movilidad Realizado
Analisis de los sistemas de informacién Apro.bado
Realizado
Programa de intercambio de personal de las Aprobado
oficinas y centros de empleo Realizado
. . . . . Aprobad
Creacion de herramientas de trabajo articulado pro. ado
Realizado

Contraste del calendario de la actividad 4

En general las subtareas de esta actividad se han iniciado con bastante retraso, y ha sido de gran
importancia poder contar con los seis meses de prérroga durante el afio 2011 para completar la
ejecucion.

& Analisis de realizaciones

Fruto directo de las actividades del Proyecto
IBERMOVILITAS se han obtenido determinados
Outputs, en forma de entregables o productos
tangibles, medibles en unidades fisicas.

Fruto de esta actividad se han puesto en marcha diversas realizaciones, con el objetivo de
promover la movilidad transfronteriza del capital humano mediante el trabajo comun de oficinas y
centros de empleo. Son acciones destinadas a conocer la situacion y articular herramientas que
permitan mejorar el trabajo conjunto y articular un mercado laboral transfronterizo a lo largo de
toda la frontera de ambos estados. Se ha trabajado en su disefio y puesta en marcha con la red
EURES, como se comentara mas adelante.

24



COOPERACION TRANSFRONTERIZA
ESPANA-PORTUGAL
CODPERACAO TRANSFRONTEIRICA

El 23 de febrero de 2010 tuvo lugar en Caceres el Foro Anual de la Movilidad Transfronteriza. Se
hizo. Si bien estaba previsto organizar otro foro, en Portugal a comienzos de 2011 éste finalmente

se suspende.

()
B4 Junta de
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Foro anual de
la movilidad transfronteriza

IBERMOVILITAS

Cultural San Francisco

PROGRAMA
08:30h recepcion asistentes
09:00h inauguracion

Secretaria de Estado de Empleo, Diia. Maravillas Rojo

Secretaria de Estado de Empleo de Portugal

Presidente de la Junta de Extremadura, D. Guillermo Femandez Vara
Consejera de Igualdad y Empleo, Pilar Lucio Carrasco

09:30h presentacién institucional del mercado laboral
transfronterizo

Presentacion a cargo de la entidad responsable del Proyecto: Diia. Ana Maria

Intervenciones de las entidades socias

Viespresidente del IEFP Portugal, D. Alsxandre Rosa

Director Servicio Piiblico de Empleo Estatal, D. Javier Orduiia

D. Gerente del Servicio Piiblico de Emplea de Castilay Ledn, D. Germén Barrios
D. Gerente del Servicio Extremefio Piblico de Empleo, D. Rafael Pacheco

D. Gerente del Servicio Andaluz de Empleo. D. Antonio Toro Barba.

10:30h descanso

11:00h ponencia . )
DE LA FRONTERA COMO CONFIN A LA REGION TRANSFRONTERIZA: LA
MOVILIDAD COMO MOTOR DE LA INTEGRACIQN EUROPEA. Buenas
practicas en las regiones fronterizas europea:

Martin Guillermo, Asociacién de Regiones F rizas Europeas

ibermovilitas

movildad transfrontsriza
en el smplso

Imagen del programa del Foro

® Como un aspecto a destacar se contd con la participacion de otras instituciones como
Diputacién Provincial de Caceres y el Ministerio de Trabajo e Inmigracion a través de la

Secretaria de Estado de Empleo.

En la inauguracidn del Foro Anual de Movilidad
Transfronteriza en el Empleo participaron los
instituciones

maximos representantes de

socias, asi como otras instituciones como
Diputacién Provincial de Caceres y el Ministerio
de Trabajo e Inmigracidn a través de la

Secretaria de Estado de Empleo.

Este encuentro se celebré en el Complejo

Cultural San Francisco, donde diferentes
técnicos y entidades de Extremadura, Galicia,
Castilla y Ledn, Andalucia y Portugal, evaluaron
las acciones para impulsar la movilidad laboral
a ambos lados de la frontera, dentro del
proyecto lbermovilitas, que se puso en marcha

en 2009

Durante la mafiana, tras la presentacidon
institucional, el foro se centrard en presentar la
situacion del mercado laboral transfronterizo,
presentando las oportunidades laborales entre
Espafia y Portugal, asi como su marco legal.
Tras un coctel por la tarde se presentara a los
EUROACE, la

Alentejo-Centro-Extremadura y experiencias de

asistentes Eurorregion del

formacion de éxito en ambas comunidades

(informacion procedente de la pdgina web del
proyecto)

® El Foro contdé con mucha afluencia de publico, con un valor estimado de 100 personas.

¢ Sélo se ha realizado uno en todo el proyecto, frente a los dos inicialmente previstos.

© No obstante lo anterior, por parte del IEFP se ha propuesto “institucionalizar” esta
actividad, del Foro Anual de la movilidad transfronteriza previendo organizar otra

conferencia el Gltimo trimestre de 2011 en Portugal.
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El analisis de los sistemas de informacidn y la creacidon de herramientas de trabajo articulado se
realizaron conjuntamente. Se comenzd con un estudio de los diversos sistemas de empleo online
en las regiones participantes para ver las similitudes y diferencias y por medio del comité de
técnicos se estudid como desarrollar la aplicacion. No se ha realizado “producto” como tal en
formato de estudios, desarrollando directamente el sistema de informacién on-line, tarea
asignada a la Xunta de Galicia.

Finalmente se ha elaborado una aplicacion denominada SIET: Servicio Ibermovilitas de Empleo
Transfronterizo, con fecha para estar operativo a comienzos de junio de 2011. Se trata de una
herramienta de apoyo a modo de intranet disefiada para ayudar a los técnicos de empleo a
gestionar demandas de empleo del otro lado de la frontera. Se acompafia de un Manual de
Instrucciones.

Por parte del equipo del proyecto de todas las regiones y paises participantes se acordaron
aspectos técnicos de la tecnologia y tipo de archivos a usar, métodos de volcado y publicidad de
ofertas y demandas, mantenimiento y actualizacion de la informaciéon y datos, cddigos y
clasificaciones de los distintos territorios, etc.

Ademas se incluye un espacio para que los candidatos puedan introducir su CV y las empresas
pueden acceder a esos datos, teniendo en cuenta las leyes de proteccion de datos.

Ill

® Se ha programado que el “espacio del candidato” aparezca a través de un link en las

paginas de los servicios publicos de empleo, para mejorar la difusidn del proyecto

En esta actividad también se realiz6 un programa de intercambio de técnicos entre las oficinas de
empleo fronterizas. A continuacién se desglosan las acciones llevadas a cabo por darea:

*  GALICIA- NORTE DE PORTUGAL: (No se dispone de informacién por el momento con
respecto a las visitas realizadas por técnicos de la Xunta de Galicia).

El 11 y 12 de abril de 2011 se desplazé el personal de la oficina portuguesa CTE de Chaves
visitaram a la oficina de empleo de Verin. Participaron 2 personas:

Jefe de Servicios del CTE de Chaves
Técnico de Empleo del CTE Chaves

El programa del encuentro fue el siguiente:

Recepcion por parte del director da Oficina de Empleo de Verin.

1er dia Visualizaciéon y acompafiamiento en el registro e inscripcion de ofertas y
tramites después de la inscripcion y de la recepcion de la oferta — de modo
general se explicé el funcionamiento del organismo.

Se profundizé sobre areas de intervencion del servicio, en medidas como
formacion profesional, apoyos al empleo, etc.

Dado que la seccidon de prestaciones por desempleo trabajo en estrecha
colaboracién con el Servicio de Empleo, se incluyé en el mismo local una

ibermovilitas
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explicacidn y presentacion sobre su modo de funcionamiento.

El 19 y 20 de abril de 2011 se desplazé el personal de la oficina portuguesa CTE de Valenca
visitan la oficina de empleo de Tui. Participaron 2 personas:

Directora del CTE de Valenca

Técnica de Empleo/ Consejera EURES del CTE de Valenca

El programa del encuentro fue el siguiente:

ler dia

22 dia

Presentacion de los funcionarios, organigrama de la institucidn,
funcionamiento de la oficina de empleo y de sus funciones.

Conocimiento de las aplicaciones informaticas.

Informacidn sobre el funcionamiento de las prestaciones que son atribuidas a
través de la Oficina de Empleo.

e CASTILLA LEON- NORTE DE PORTUGAL: no se disponen de datos a fecha de realizacién del
presente informe debido a que a fecha de 28 de abril (recepcién del cuestionario de
seguimiento) todavia no habian arrancado.

*  EXTREMADURA- ALENTEJO:

El 29 y 30 de marzo de 2011 se desplazd el personal de la oficina portuguesa de Elvas a la
oficina espafola de Badajoz Il. Participaron 6 personas (de 3 oficinas de empleo):

Técnico del Centro de Empleo de Badajoz Il

Directora del Centro de Empleo de Badajoz Il

Técnico del Centro de Empleo de Badajoz |

Jefe de Zona del SEXPE en Badajoz

Director Centro Emprego de Elvas

Técnico de emprego Centro Emprego de Elvas

El programa del encuentro fue el siguiente:

ler dia

22 dia

ibermovilitas

8:30h Recepcién de los Técnicos de Elvas en el Centro de Empleo Badajoz I,
Calle Gorrién n? 6 de Badajoz, a cargo de la Directora del Centro, D2 M.
Antonia Duran Calderon.

9:00h Presentacidon de los distintos departamentos del Centro de Empleo
SEXPE. Presentacion de los servicios del SPEE.

9:00h Visita al Centro de Empleo Badajoz |
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11:00h Visita a la Gerencia de Zona de Badajoz
12:00h.Visita al Taller de Empleo Cerro de San Miguel Il

13:00h Conclusiones

El 30 y 31 de marzo de 2011 tuvo lugar un segundo intercambio de personal de la oficina

portuguesa de Portalegre que visita la oficina espafiola de Valencia de Alcantara.

Participaron 4 personas de dos oficinas de empleo:

Director de la Oficina de Valencia de Alcantara

Técnico de empleo y formacién de Valencia de Alcantara

Técnico del Centro de Empleo de Portalegre

Director del Centro de Empleo de Portalegre

El programa del encuentro fue el siguiente:

ler dia

22 dia

09:30 — Recepcidn y presentacidn institucional del SEXPE

10:00 — Gerencias de Zona del SEXPE

10:30 — Presentacion y desarrollo de Extremaduratrabaja.es

12:00 — Visita a los diferentes puestos de trabajo del Centro de Empleo.

12:30 — Andlisis e intercambio de informacidn sobre la situacién y el mercado
de trabajo de trabajadores portugueses transfronterizos que se inscriben en
Centro de Empleo de Valencia de A.

13:00 — Presentacion del programa Sexpe Interface.

09:30 — Visita Casa de Oficios MassAutonomia de la Mancomunidad Sierra S.
Pedro

11:30 — Visita al NCC de Valencia de Alcantara

13:00 — Conclusiones.

El 4y 5 de abril de 2011 tuvo lugar el tercer intercambio en el 4drea en el que participaron 2

personas. Personal de las oficinas de empleo espafiolas de Badajoz | y Olivenza se

desplazaron a la oficina portuguesa de Elvas.

Técnico del Centro de Empleo de Badajoz |

Director del Centro de Empleo de Olivenza

El programa del encuentro fue el siguiente:

ler dia

ibermovilitas

09.30 Recepcion y bienvenida por el Director del Centro de Emprego.
Presentacion institucional del IEFP (mision, atribuciones, organizacién de los
servicios, red de Centros, etc.), incluyendo una breve descripcién del mercado
de trabajo de la region del Alentejo y repaso de los principales programas y
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22 dia

medidas de empleo del IEFP

Visita guiada al Centro de Emprego, incluyendo una explicacidon detallada de
su modelo de funcionamiento

12.30 Pausa para almuerzo

14.00 Continuacidn de la visita guiada con la explicacion detallada sobre el
trabajo desarrollado en el Centro de Emprego y su coordinaciéon con los
Centros de Formacion Profesional

Inicio de las actividades de coordinacién entre los SPE de las dos regiones:
intercambio de informacion sobre los procedimientos en vigor, con el objetivo
de establecer un punto de contacto/comunicacién/coordinacion entre los
técnicos de empleo de ambas regiones

16.00 Visita guiada al Ninho de Empresas

17.30 Fin de la visita y de los trabajos del primer dia

09.00 Continuacién de trabajos de coordinacion entre los SPE de las dos
regiones

12.30 Pausa para almuerzo.
14.00 Continuacién de trabajos

17:00 Conclusion de trabajos — cumplimentacién de la ficha de validacién de
la visita.

El 5y 6 de abril de 2011 tuvo lugar el cuarto intercambio en el area en el que participaron

2 personas. Personal de la oficina de empleo espafiola de Valencia de Alcantara se

desplazo a la oficina portuguesa de Portalegre.

Director Centro de Empleo de Valencia de Alcantara

Técnico de empleo y formacién de Valencia de Alcantara

El programa del encuentro fue el siguiente:

ler dia

09.30 Recepcion y bienvenida por el Director del Centro de Emprego.
Presentacion institucional del IEFP (mision, atribuciones, organizacién de los
servicios, red de Centros, etc.), incluyendo una breve descripcién del mercado
de trabajo de la region del Alentejo y repaso de los principales programas y
medidas de empleo del IEFP

Visita guiada al Centro de Emprego, incluyendo una explicacion detallada de
su modelo de funcionamiento

12.30 Pausa para almuerzo

14.00 Visita guiada al Ninho de Empresas y al Centro de Formacion
Profesional, incluyendo una explicacion detallada sobre el trabajo alli
desarrollado, principales programas/medidas de formacidon profesional,
modelo de funcionamiento y coordinacion con el Centro de Emprego

17.30 Fin de la visita y de los trabajos del primer dia
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22 dia

*  ANDALUCIA- ALGARVE:

09.00 Continuacién de trabajos de coordinacién entre los SPE de las dos
regiones

12.30 Pausa para almuerzo.
14.00 Continuacién de trabajos

17:00 Conclusion de trabajos — cumplimentacion de la ficha de validacion de
la visita

El 9 y 10 de marzo de 2011 se desplazd personal de 2 oficinas espafiolas al Centro de

Empleo de Villa Real de Santo Antonio en Portugal. Las personas procedian de dos oficinas
(Oficina SAE de Lepe, Oficina SAE de Isla Cristina):

Técnica de Ofertas de la Oficina SAE de Lepe (Huelva)

Técnico de Demandas de la Oficina SAE de Isla Cristina (Huelva).

Consejero EURES de Huelva, Direccion Provincial SAE Huelva

El programa del encuentro fue el siguiente:

ler dia

22 dia

Presentacion de estructura e instalaciones del centro de empleo anfitrién y de
funcionamiento de los centros de empleo en Portugal; etapas de intervencion
en el ambito de la demanda de empleo (inscripcién, entrevista,
acompafiamiento, etc.); visita al Balcdo de Atendimento de Tavira; asistencia
in situ a entrevistas de acompafiamiento.

Presentacion de programas de empleo en Portugal; etapas de intervencién en
el ambito de la oferta; acompafiamiento presencial a empresas; presentacion
del sistema informético de casacion oferta-demanda.

El 17 y 18 de marzo de 2011 se desplazd personal de CTE Vila Real de Santo Anténio en
Portugal a las dos oficinas SAE de Lepe e Isla Cristina en Espafia. Las personas procedian de
de un CTE y de la Red Eures:

Director del CTE de Vila Real de Santo Anténio

Técnica de Empleo/ Consejera EURES de la Delegacion Regional del Algarve

Técnica de Empleo/ Consejera EURES del CTE de Vila Real de Santo Antdnio

ler dia

ibermovilitas

Visita a la Oficinas SAE de Lepe

- Recepcidn por la Directora de la Oficina de Empleo de Lepe, presentacion a
los técnicos y visita a las instalaciones.

- Recepcion por la Directora del Taller de Empleo de Lepe, Maria Ageles y por
la técnica Rosario Figueroa, presentacidon a los demas técnicos y visita a las
instalaciones.

- Presentacién/informacion de la estructura y funcionamiento del S.A.E.
(Servicio Andaluz de Empleo): talleres de empleo, unidades de barrio,
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22 dia

unidades de orientacién profesional y unidades de desarrollo local?.

- Presentacion de los utensilios para tratamiento de la busqueda de empleo
“Q-matic”, puntos de empleo, autogestion, cita preveia?.

- Visita al Centro de Formacion Profesional de Islantilla (CEFO).

Visita a la Oficinas SAE de Santa Cristina

- Recepcidn por la Directora de la Oficina de Empleo de Isla Cristina, y por el
técnico Diego Gonzaléz, presentaciéon de los técnicos y visita a las
instalaciones.

- Informacion y observacion del proceso de intermediacion de busqueda y
oferta (Programa HERMES) y de la “Oficina Virtual de Empleo del S.A.E
(Servicio Andaluz de Empleo).

- Visita a las unidades de orientacién profesional y de desarrollo local de Isla
Cristina”.

- Politicas Activas de Empleo (P.A.E.) : “ Programas de Orientacién e Insercién
— Andalucia Orienta, Experiencias Profesionales, Acciones Experimentales,
Programas de Acompafiamiento.”

- “Programas de Formacién — Formacion Profesional para el Empleo .” y

-“Programas de Fomento de Empleo — Programas Mixtos de Formacién —
Empleo, Centros Especiales de Empleo. Programas de Interés General Y
Social(l.G.S.)

A modo de resumen los resultados agregados de esta tarea han sido:

— Numero total de personas participantes: 20 personal del personal de oficinas de empleo (a

la espera de completar con datos de personas que participaron en la visita de técnicos de

la Xunta de Galicia).

— Numero de centros y oficinas participantes: personal de 11 oficinas de empleo, 6

espanolas y 7 portuguesas (a la espera de completar con datos de personas que

participaron en la visita de técnicos de la Xunta de Galicia)

— Otras redes/ instituciones participantes: 3 consejeros de la red EURES

Por ultimo dentro de esta actividad se preveia realizar una Jornada de Cierre del Proyecto. Esta

tuvo lugar el 14 de abril en el Auditério da CCDR Algarve en Faro. Asistieron alrededor de 70

personas.

ibermovilitas
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Jornada de cierre
IBERMOVILITAS

PROGRAMA

9:00 h Recepcion asistentes

9:30 h Inauguracién
Canselleria de Traballo da Xunta de Galicia- Ana Maria Diaz
IEFP de Portugal - Alexandre Rosa

Servicio Publice de Emples de la Junta de Castilla y Ledn - German Barrios
Garcia

Consejeria delgualdad v Emplec de |a Junta de Extremadura - Rafae! Pacheco
Consejeria de Emplea de la Junta de Andalucia - Alejandra Mariz Rueda Cruz
10:00 h Itinerarios integrados de insercién a los dos lados de la frontera

Breve informacidn actualizada sobre la situacidn de los itinerarios 2 carge de
representantes institucionales de los socios. Algunos testimonios de alumnes.

11:30 h Coffes-break

12:00 h Presentacién de Centro de Referencia y los objetives de la
intranet do Ibarmovilitas - Xunta de Galicia

13:00 b Almusrzc

15:00 h  EURES Transfronterizo: Norte de Portugal-Galicia e da provincia
de Vizcaya (Bilbao)

TeresaVentim & Dolores Goitiandia

16:00 h  Federacion Onubense de Empresarios
Asociacidon de Empresarios de Andalucia - Francisco Javier Regalade Romero
16:30h Plano Integral para o Desenvolvimento Empresarial
Transfronteirico (PIDETRANS)
Proyecto transfronterizo (POCTER)

17:00 h  Clausura y cierre .

13
FEDER
Inuestimes no e fulum

ibermovilite

Imagen del Programa de la Jornada

Participaron en el encuentro
representantes de las entidades
socias y publico espafiol y
portugués, con la participacién de
un alumno beneficiario del
itinerario de Marketing
internacional.

Se presentaron y explicaron
diversas realizaciones alcanzadas en
el marco del proyecto.

En el encuentro se comentd , como
se vera mas adelante en el apartado
de continuidad, el interés en
mantener las vias de colaboracion
abiertas por el Proyecto
IBERMOVILITAS

A continuacidon se muestra el resumen entre los indicadores de realizaciones previstos para la

globalidad del proyecto y los finalmente alcanzados en la actividad 3.

ACTIVIDAD 4:

INDICADORES GENERALES
PARA EL PROYECTO

1 aplicacion online como
sistema de informacion
conjunto para servicios de
empleo y bolsa de
demandantes

4 paginas web, intranet y bases
de datos

A continuacion se muestra una tabla comparativa de los valores totales sumando las actividades y

los valores previstos:
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Z ibermoviltas

ACTIVIDAD 1:

INDICADORES GENERALES PARA
EL PROYECTO

2 manuales de acogida

4 estudios sobre mercado de
trabajo transfronterizo

4 Publicaciones realizadas
(manuales, guias, estudios)

4 estudios sobre mercados de
trabajo transfronterizos (se
incluye en el anterior)

1 pagina web del proyecto

1 portal Centro de Referencia
sobre movilidad, con bolsa de
empleo transfronteriza

1 plataforma de teleformacién

1 aplicaciéon online como sistema
de informacién conjunto para
servicios de empleo y bolsa de
demandantes

4 paginas web, intranet y bases
de datos creadas

1 proyecto de produccién de
contenidos digitales de caracter
educativo apoyados en el marco
de la operacion

1 proyecto de produccién de
contenidos digitales de caracter
educativo apoyados en el marco
de la operacion

91 mujeres que cruzan la
frontera para participar en
acciones de formacién

80 mujeres que cruzan la
frontera para participar en
acciones de formacién

73 hombres que cruzan la
frontera para participar en
acciones de formacién

70 hombres que cruzan la
frontera para participar en
acciones de formacién
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3. Descripcion de la programacion y ejecucion presupuestaria

El presupuesto del proyecto se desglosa por socio, por actividades y por afios, contando con la
previsién de ejecucidn presupuestaria anual.

Desglosado por socio, el presupuesto del proyecto se divide de la siguiente manera:

DIRECCION XERAL DE FORMACION E

CONSEJERIA DE EMPLEO DE LA JUNTA DE

COLOCACION - CONSELLERIA DE ANDALUCIA

TRABALLO DE LA XUNTA DE GALICIA 638.000,00

INSTITUTO DE EMPREGO E CONSEJERIA DE IGUALDAD Y EMPLEO DE LA
~ JUNTADE EXTREMADURA

FORMACAO PROFISSIONAL 439.300,00

SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO DE SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO DE LAJUNTA

LA JUNTA DE CASTILLA Y LEON 392.000,00 DECASTILLAY LEON

CONSEJERIA DE IGUALDAD Y

INSTITUTO DE EMPREGO E FORMAGAO
EMPLEO DE LA JUNTA DE PROFISSIONAL

EXTREMADURA 412.000,00 . .
DIRECCION XERAL DE FORMACION E

CONSEJERIA DE EMPLEO DE LA COLOCACION - CONSELLERIA DE TRABALLO W
JUNTA DE ANDALUCIA 399.000,00 DELAXUNTADE GALICIA

0,00 200.000,00 400.000,00 600.000,00

TOTAL 2.280.300,00

Entre los socios sélo hay ligeras diferencias, participando todos en la mayoria de las actuaciones
del proyecto casi en la misma medida, a excepcidn del jefe de fila que destina mds presupuesto en
general a la ejecucién de las diversas actividades.

La estructura de recursos disponibles para la ejecucidn del programa de trabajo de Ibermovilitas es
la siguiente:

2. Adquisicion de

- 5. Gestos genereles
materiales / ’ )U"-' o
Fquipamento 7. Promociény N

4% Divulgacién
: %, 6. Viajesy
1. Infraestructurzs Yo Alo'am ento
o 10%

El tipo de recurso mayoritario seran servicios y productos subcontratados (58% del presupuesto,
es decir 1.327.635,8 €), seguido a distancia por los gastos de personal (20% del presupuesto, es
decir 447.804,2 €). Este hecho va a determinar, como se vera en el siguiente apartado, que la
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ejecucion del presupuesto, compromiso y pago, dependa de la agilidad a la hora de definir, lanzar
y resolver procedimientos de contratacién por parte de los socios.

En los siguientes tabla y grafico se muestra el desglose presupuestario por actividad del proyecto,
cogiendo los datos de la versién modificada de marzo de 2011:

GASTOS DE PREPARACION 11.414,00
GESTION Y COORDINACION 119.700,00
ACTIVIDAD 1. Analisis del mercado laboral transfronterizo e

identificacion de oportunidades para la movilidad 532.301,13
ACTIVIDAD 2. Disefio conjunto de las acciones concretas para paliar

las barreras existentes a la movilidad 402.751,87

ACTIVIDAD 3. Puesta en marcha del proyecto piloto en las cuatro
areas de cooperacion orientado a facilitar la insercidn laboral

transfronteriza 778.433,00
ACTIVIDAD 4. Potenciacion del trabajo articulado de oficinas y centros

de empleo y transferencia de resultados 435.700,00
TOTAL 2.280.300,00

GASTOS DE
PREFPARACION
1%

GLSTION Y
COCRDINACICN
5%

La mayor proporcion de presupuesto se ha programado para la actividad 3 destinada a la
ejecuccion de los itinerarios de insercidn y a la implementacidn de las actividades de formacién en
los territorios. Si se tiene en cuenta que la actividad 2 se destina también a los itinerarios de
insercidn transfronterizos, incluyendo las fases previas de identificacion de areas, disefio de
contenidos, elaboracién de herramientas (manuales, plataforma de teleformacidn), campana de
publicidad de los itinerarios y captacion de empresas para participar en los mismos, el porcentaje
de presupuesto para la puesta en marcha de los itinerarios de insercidn transfronterizos supondria
un poco mas de la mitad del presupuesto del proyecto.

El presupuesto del proyecto por actividad sufrié algunas modificaciones desde el afio 2008 de
puesta en marcha.
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En el grafico anterior se puede ver que en las sucesivas modificaciones se incrementd el
presupuesto inicialmente previsto para la actividad 3 de implementacidon de los itinerarios,
reduciendo el presupuesto de la actividad 1 (realizada en la primera fase del proyecto) y
levemente la actividad 2.

Considerando la variable temporal y como una forma de medir la eficacia en lo relativo a ejecucion
presupuestaria del Proyecto, a continuacion se realiza un contraste entre la previsién de ejecucién
presupuestaria y la ejecucion real del presupuesto, por medio del indicador de declaraciones o
certificaciones de gastos presentadas. Este indicador mide el dato que trasciende de cara a las
autoridades del programa, el grado de gasto en tanto pago efectivo del mismo, mas alla de los
compromisos y contratos adjudicados.

Empezando por el analisis de la previsidn de ejecucidn anual se muestra a continuacion la tabla y
el grafico con los datos de prevision presupuestaria, teniendo en cuenta las sucesivas
reprogramaciones del proyecto y la ampliacién del periodo de ejecucién hasta finales de junio de
2011, con fecha limite de presentacion de la ultima certificacion de gastos el 31 de octubre de
2011.

El grueso del presupuesto se ha ido trasladando entre los ejercicios, en gran medida influido por la
baja ejecucidén presupuestaria que se constata al pasar los afios y se arrastra de un ejercicio para
otro.

Program. dic-08 Program. mar-10 Program. may-10 Program. mar-11

previsto 2008 40.414,00 1,8% 40.414,00 1,8% 40.414,00 1,8% 40.414,00| 1,8%

previsto 2009 | 1.153.026,00 | 50,6% 1.025.598,00 45,0% | 619.190,41 27,2% 444.096,41 | 19,5%

previsto 2010 | 1.086.860,00 | 47,7% 1.214.288,00 53,3% | 1.620.695,59 71,1% | 1.076.185,23 | 47,2%

previsto 2011 0,00 0,0% 0,00 0,0% 0,00 0,0% 719.604,36 | 31,6%
TOTAL 2.280.300,00 2.280.300,00 2.280.300,00 2.280.300,00
version
programada modificacion modificacion modificiacién
diciembre no substancial substancial no substancial
2008 Jefe de fila S.1yS.3 S.2
°
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La ultima reprogramacion del proyecto de 2011 se basa sobre los datos de ejecucién del afio 2008-
2010, en base a datos a posteriori de lo que finalmente se ejecutd.

Como datos de ejecucidn presupuestaria el indicador propuesto (que es el presentado ante las
autoridades del programa) es el de gastos certificados. No obstante, este gasto tiene como
inconveniente que depende del ciclo de declaraciones de gastos del proyecto, en el caso del
Programa de Cooperacidon Transfronteriza plurirregional ha resultado ser especialmente lento,
sobre todo en el caso de proyectos plurirregionales donde coexisten distintos procedimientos de
certificacidn de gastos entre las comunidades auténomas.

El proyecto ha presentado las siguientes declaraciones de gastos y solicitudes de pago por socio y
periodo cogiendo los datos de la aplicacion Fondos 2007:

Fecha Fecha Incluye validacién de gastos:
aceptacion

1 declaracion de | 07/04/2010 | (no disponible | 12 validacion J.Fila (49.960,00)
gastos y solicitud en Fondos2007) | 12 validacién S.2 (4.986,87)
de pago 12 validacion S.3 (6.129,99)

2 declaracién de | 27/07/2010 | 11/11/2010 22 validacidn J.Fila (82.646,07)
gastos y solicitud

de pago

3 declaracién de | 07/03/2011 | (en fase de | 32 validacion J.Fila (67.272,00)
gastos y solicitud presentacion a | 42 validacién J.Fila (119.684,32)
de pago 5.5.11) 12 validacion S.1 (8.172,9)

22 validacion S.1 (7.137,62)

El gasto declarado o a punto de declarar es muy bajo. Ademas de participar pocos socios. Hay que
destacar el ciclo extremadamente largo que implica la elaboraciéon de una declaracién de socios,
desde que el socio presenta sus gastos al organismo regional hasta que se acepta por la autoridad
del programa.

Cogiendo a modo de muestra la 22 solicitud de pago (en la que participa sélo un socio, Xunta de
Galicia) se describe a continuacion la duraciéon en el tiempo de las distintas fases, cogiendo como
fuente de informacién Fondos 2007:

Z ibermoviltas
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Periodo de gastos que comprende<1/10/2009-31/12/2009

Fecha de recepcién: 02/07/2010

Fecha de validacion: 20/07/2010

Fecha de declaracién de gastos (se presenta por separado sin sumar mas socios de ahi la
inmediatez): 27/07/2010

Fase de aceptacion: 11/11/2010

Esto viene a decir que a noviembre de 2010 se valida la certificacidon de gastos realizados un afio
antes (ver fecha circulada en rojo). Esto es una muestra de la lentitud de los procesos de
certificacidn de gastos y por tanto de la ejecucion presupuestaria ante el programa, factor externo
gue no depende de los procesos de gestién del proyecto.

En el caso de otros socios como IEFP o las otras comunidades auténomas el proceso todavia es
mas lento, sobre todo en los casos en que no tienen acceso directo a la aplicacién Fondos 2007 y
dependen de que el coordinador regional introduzca sus datos en la misma.

Debido a la ausencia de certificaciones por algunos socios y el bajo nimero de certificaciones
presentadas, de cara a poder realizar una valoracién con respecto a la eficacia financiera del
proyecto en su conjunto se realizara una revision del presente informe una vez se presenten los
datos de la declaraciéon de gastos final.

ibermovilitas
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4. Evaluacion de la implementacion del programa de trabajo.

En este apartado se va a valorar el grado de alcance de los objetivos operacionales, sobre la base
de las realizaciones y productos o outputs descritos anteriormente. Es por tanto el momento de
pasar al nivel de resultados o “outcomes”.

Como resultados se entienden los efectos directos e inmediatos resultantes del proyecto vy
derivados de la produccion de outputs. No informan sobre “que” sino del “porque” el proyecto ha
entregado esos outputs. La organizacion de eventos o acciones formativas diseminacion de buenas
practicas, produccidn de guias y recomendaciones son sélo medios para un fin. Estas actividades
previstas en el proyecto Ibermovilitas han sido llevadas a cabo de cara a conseguir efectos
especificos que los indicadores de resultados deberian ser capaces de evaluar y medir en términos
cuantificables. Por tanto, frente al apartado 3 en el que mediamos los outputs o realizaciones, los
indicadores de resultados implican una cierta valoracidn cualitativa. Han de ser medidos también
en unidades fisicas como por ejemplo el nimero de personas activas que han mejorado sus
habilidades en un mercado laboral transfronterizo y que pueden ejercitar la movilidad laboral por
encima de la frontera.

En este grafico se muestra el nivel de objetivos en los que ha de avanzar la evaluacién del
proyecto, desde el nivel de recursos hasta el impacto global, en la medida de lo posible.

B | obal ( Objetivos
mpacto globa globales
. . ¢ ) Objetivos
Impacto intermedio . .
intermedios
g ) Objetivos
Efectos Resultados s
especificos

o ‘ ! Objetivos
A Outputs/realizaciones .
operacionales
Implementacién Inputs/ recursos C Programacién

Diagrama de los componentes de estudio en el proceso evaluador (Fuente: Evaluating EU activities.
Comisién Europea. 2004

Si anteriormente pudimos analizar el nivel que abarca el recuadro A: el nivel de implementacion,
materializada en recursos disponibles y usados en el proyecto y los productos obtenidos en tanto
realizaciones del mismo. Ahora subimos al nivel de efectos y objetivos especificos del proyecto, los
resultados.
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Como un complemento del analisis realizado sobre las actividades y productos, en base a la
revision de documentos y herramientas del proyecto, informes y cuestionarios de seguimiento,
por parte del equipo de evaluacién se aplicé ademas la técnica de encuesta como complemento
para medir los efectos. Se utilizé con las personas beneficiarias finales de las actividades 2-3
(disefio y ejecucidon de itinerarios de movilidad transfronteriza que supone mas del 50% de los
inputs presupuestarios) de cara a poder conocer el grado en que el objetivo de complementar su
formacidn de base y eliminar barreras a la movilidad se estuviera alcanzando.

Ya en el informe de evaluacién intermedia se realizé un analisis de los formularios disponibles en
mayo de 2010, con 6 acciones de formacidon y con 60 alumnos encuestados. A continuacién se
muestra los valores totales, sumando todos los cuestionarios disponibles a enero de 2011. En total
se dispone de cuestionarios de valoracién de 8 cursos (de 13 cursos realizados) en los que han
participado 87 alumnas/os:

Cocina Transfronteriza Vigo

Cocina Transfronteriza Verin

Mantenimiento campos Golf Huelva
Animacion turistica t. tarde

Animacioén turistica t. mafiana

Cocina Transfronteriza Andalucia

Marketing Internacional Badajoz sept-dic 2010
Agroturismo Extremadura

El cuestionario se dividia en diversos temas de cara a valorar la eficacia y calidad de las acciones
formativas.

Con respecto a los contenidos en general la opinién ha sido muy positiva (siendo 1 la menor
puntuacion y 10 la mdxima valoracion como se muestra en el grafico.

LT
LA
5,00 +1
4,00 +7
3,00 1
2,00 +7
1.00 1+
0,00 -
adqguindo | adecuacion | adecuacion |satisfaccion| duracion
conocimientg contenido | contenido |[necesidades| form. se
s tecrico practico eformacion adecuaa
establecidos| contenidos
en objetivos)|
delcurso
‘lDe.sv.l'acio’n 1.48 1,43 2,13 1,87 2
‘I:IPromedfo 7.73 \ 8,10 \ 7.83 | 7,52
|

Grdfico de valoracion de contenidos y objetivos de la accion formativa
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No obstante hay que sefialar que hubo un 24,14% de encuestados que no respondieron a la
cuestion adquisicion de contenidos establecidos en los objetivos del curso ni en el caso de la
pregunta sobre satisfaccion de necesidades de formacion.

Con respecto a metodologia didactica y documentacién recibida en los cursos también ha sido una
valoracion positiva (por encima de 7 puntos) como promedio de los cursos evaluados, como se

muestra en el siguiente grafico:

Medios Metodologia| Materiales

técnicos |seadecuaa clarosy reflejan
utilizados objeivosy | didacticos realidad
han sido contenidos laboral
adecuados
W Desviacion 2,02 1.63 1,70
OPromedio 7.76 7.86 7,92

Grdfico de valoracion de la metodologia diddctica y documentacion recibida

En el caso de la evaluacion de las practicas y si éstas reflejan la realidad laboral hay una mayor
disparidad de opiniones entre los encuestados dandose en algunos casos respuestas con
puntacion muy baja.

También en este caso vuelve a dejarse sin contestar por ese 24,14% de alumnos 4 preguntas de
este grupo respondiendo no obstante a la pregunta si las practicas reflejan la realidad laboral con
puntacion muy elevada: 9,2 de promedio por este grupo de 21 alumnos.

Con respecto a la organizacién del curso y condiciones ambientales se muestra a continuacion el
grafico con los valores totales de promedio y desviacidn tipica:
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6,00

5,00

4,00

3,00

2,00

1,00

Informacién previa sobre Distribucién horario Duracién curso adecua
curso adecuada buena acontenidos

mDesviacion 3,01 2,16 2,39
OPromedio 5,53 731 6,11

Grdfico de valoracion de la organizacion del curso y condiciones ambientales

En este caso las puntuaciones medias han sido mas bajas, aunque siguen estando por encima de 5
puntos. Especialmente en el caso de la informacién previa sobre el curso (primera cuestion)
relativizado por el hecho de que hubo mas diversidad entre las opiniones (desviacion de 3,01).

Vuelve a dejarse sin respuesta por el grupo de 21 alumnos todas las cuestiones excepto la que
atafie a la puntualidad en la entrega de material (valoracion media por el grupo de 8,71).

Con respecto a las valoraciones del profesorado las respuestas han sido mas uniformes como se
muestra en el siguiente grafico.

En este grupo de preguntas vuelve a dejarse sin contestar por el grupo de 21 alumnos las
preguntas relativas a conocimiento del profesorado de la materia y a la valoracién general del
profesora/a.

No obstante las valoraciones han sido muy positivas tomando como muestra los 8 cursos
analizados.
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7,00 A
6,00 -
5,00 -
4,00 H
3,00 A
2,00 A
1,00 f
Conocimiento Facilité Trasmisiony Motivay Responde a
por asimilacion exposicion de despiertael cuestiones
profesorado de contenidos contenidos interésen adecuadame
materia materias &
mDesviacion 0,97 1,09 1,07 1,32
OPromedio 9,14 8,88 8,94 8,83

Grdfico de valoracion del profesorado
Por ultimo se preguntd un quinto bloque de preguntas sobre valoracién general del itinerario.

En el caso de las preguntas relativas a cumplimiento de expectativas iniciales, nivel de adaptacién
de las necesidades y en interés en seguir recibiendo formacidon para mejorar la movilidad
transfronteriza el mismo grupo de 21 alumnos comentado anteriormente no responde.

Por lo demas, destaca la alta valoracidn de la utilidad del curso para futuros trabajos (8) y utilidad
para encontrar empleo (7,62) y el interés en seguir con formaciones que contribuyan a la
movilidad transfronteriza (8,62).
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COOPES

Cumplimiento Nivel Utilidad del Utilidad curso

expectativas adaptacion a curso futuros encontrar
iniciales sus trabajos empleo

necesidades

®Desviacion 1,99 1,79 1,80 2,04
OPromedio 7,49 7,68 8,00 7,6

Grdfico de valoracion de satisfaccion y utilidad.

Para completar la valoracidn con respecto al grado de efectividad del proyecto se realizé otra
encuesta, como parte de la actividad 4 y dentro de la Jornada de cierre del Proyecto, a las
personas asistentes al evento de presentacion final de resultados.

De aproximadamente 70 personas asistentes respondieron el cuestionario 51 personas. Las
personas asistentes procedian de diversas regiones de la linea transfronteriza e incluso de Francia
en un caso: Andalucia (ES), Algarve (PT), Centro (PT), Extremadura (ES), Galicia (ES), Navarra (ES),
Norte (PT), Alentejo Norte (PT), Pais Vasco (ES), Paris (FR).

Las personas asistentes tuvieron conocimiento del encuentro mayoritariamente a través de
invitacidn. Pertenecian a distintos organismos, en su mayoria trabajaban en la administracién
publica, en servicios de empleos y con frecuencia en la red Eures. También asistid personal que
trabajaba en asociaciones sin animo de lucro y empresas.

A las personas asistentes se les preguntd para conocer su valoracidon con respecto a como
valoraban la utilidad o efecto beneficioso de cada una de las actuaciones del Proyecto en
materia de movilidad transfronteriza y mercado laboral transfronterizo. Las personas tenian que
valorar en una escala de 1a 5, siendo 1 la peor valoracién y 5 la mejor.
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450 +~
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3,00
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2,00
1,50 1
- A | A
1,00
Itinerarios de Centrode Sistemade Otros
insercion laboral Referenciaen informacién sobre
transfronterizos movilidad elempleo
transfronteriza transfronterizo
M Desviacién 0,88 0,89 1,04 0,50
Promedio 3,96 3,89 3,96 4,67

Grdfico de valoracion de la utilidad y efecto beneficioso de las actuaciones del proyecto para la movilidad
transfronteriza y el mercado laboral transfronterizo.

De las tres acciones del proyecto se pregunté la valoracién en dichos términos de los itinerarios de

insercidn transfronterizos, del centro de referencia y del SIEP. En los tres caso el valor promedio

aproximadamente fue de 3,90-3,95, obteniendo una buena valoracién por parte de los

participantes.

Aparte de los 51 cuestionarios hubo 9 personas que afadieron otras actividades en su valoracion,

con muy buena valoracién (entorno 5). Especificamos estas aportaciones que se citaron en las

respuestas de cara a tener en cuenta este resultado como proyecto de cooperacién (se indica

entre paréntesis la frecuencia de la respuesta):

Colaboracion informal (1)

Conocimiento mutuo entre servicios de empleo de ambos paises (3)

Contacto entre servicios de empleo de ambos paises (1)

Cooperacién entre socios (1):

Foro anual de impulso de la movilidad (1)

puntuacién media=4
puntuacién media= 4,7
puntuacién media=5
puntuacién media= 4
puntuacién media=5

Intercambio/ encuentros del personal de los serv. empleo de ambos paises (2) puntuacién media=5

Estos resultados y valoraciones (en general con valores muy positivos) van a permitir tener un
conocimiento del grado de alcance de los objetivos previstos y de la razon de ser del proyecto
como intervencion subvencionada en el marco del Programa Cooperacion Transfronteriza:
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IMPULSAR LA MOVILIDAD TRANSFRONTERIZA DE TRABAJADORES

1. Identificar sectores de actividad considerados
de dificil ocupacion.

2. Identificacion de areas de formacion
complementarias para facilitar reconocimiento
de titulos de formacién profesional a ambos
lados de la frontera.

3. Diseio de acciones complementarias a
programas formativos que contribuyan a
eliminar las barreras a la movilidad.

4. Poner en marcha 12 acciones formativas y sus
acciones complementarias a los dos lados de la
frontera

Creacion de un Centro de Referencia en materia
de movilidad transfronteriza (para tener datos
permanentemente actualizados).

Implicar a la red de oficinas y centros de empleo
en el intercambio de experiencias, aprendizaje
conjunto y trabajo articulado.

Disefiar procedimientos de trabajo articulados
en las oficinas y centros de empleo.

Poner en marcha un sistema de informacion que
permita el intercambio de informacion sobre
ofertas y demandas de empleo transfronterizo.
Celebracion de la Conferencia anual para el

impulso de la movilidad transfronteriza.

Tabla de objetivos intermedios del proyecto

De los objetivos del proyecto (que figuran en el apartado 3.5 del Formulario) y tras el analisis de
las realizaciones y valoraciones se puede considerar que se ha alcanzado en gran medida los
resultados esperados:

& Crear un Comité Técnico de trabajo conjunto en el que participen técnicos de las
administraciones espafolas y portuguesa y que, sobre la base de la metodologia de

trabajo y procedimientos ensayados ya en la experiencia de cooperacion previa en la
materia, sera el encargado de disefar y poner en marcha todas las actividades del
proyecto.

Como se comentd en la descripcion de realizaciones fruto de la actividad 1 se constituyd
un Comité. De la revisidn de actas de reuniones (un total de 9) se formé como un Grupo de
Trabajo Conjunto en el que estuvieran presentes personal técnico de todas las
administraciones involucradas. A su vez se combind (en la fase previa de arranque de los
itinerarios, con grupos de trabajo territoriales.

En el caso del grupo gallego por las actas se comprueba que se partié del conocimiento y
experiencia de proyectos anteriores (Proyecto FPTrans, Proyecto Foriet, ambos INTERREG
A).

Por medio de estos dos tipos de sesiones presenciales, asi como por comunicacion directa
telefdnica y electrdnica se fueron disefiando y concretando las actividades del proyecto.

En las herramientas de coordinacion y gestidon no obstante se ha detectado carencias en
el sistema de informacidn: de tres socios no se disponia de ningln tipo de informe u hoja
de actividad, se ha tenido que recurrir a cuestionarios para poder recoger datos por el
equipo evaluador, y no se obtuvo respuesta en todos los casos. Por tanto, como aspecto a
mejorar en futuros proyectos seria necesario potenciar los sistemas de seguimiento y
recogida de datos de todos los socios y un compromiso de que éstos la aporten de
manera regular y completa.
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& |dentificar aquellos sectores de actividad que, tanto en las regiones fronterizas de
Espafa como de Portugal, estan considerados de dificil ocupacion y cuyos puestos de

trabajo serian susceptibles de ser cubiertos por trabajadores y trabajadoras
transfronterizos.

Como resultado del trabajo de los grupos de técnicos del proyecto se obtuvo una seleccion
de areas profesionales y sectores en los que habia demanda de empleo con potencial
para ser ocupados por demandantes del pais vecino.

Se ha plasmado en los estudios de deteccién de ocupaciones, en los documentos de
trabajo de las sesiones de los grupos de trabajo transfronterizos y se han llevado a la
practica en los propios itinerarios transfronterizos. Las areas pertenecian al sector de
hosteleria, servicios en la empresa (como marketing o administracion), subsectores
relacionados con el turismo y tiempo libre, construccidn, etc., como ya se ha descrito en la
descripcién de realizaciones.

Identificar las areas de formacion complementarias que es necesario introducir en los

programas de formacidn profesional para el empleo para que estos puedan facilitar el
reconocimiento a ambos lados de la frontera.

Fruto del trabajo de los grupos de técnicos del proyecto y de los estudios realizados se
identificaron las dreas y ocupaciones “a medida” de cada territorio y de los grupos de
participantes seleccionados. Se han seleccionado médulos a impartir tedrico practicos que
permitieran completar la formacién de base de los beneficiarios en sus 4areas
profesionales.

En total se han impartido una media de 127,2 horas de formacion tedrica y 84,3 horas de
formacién practica, incluyendo médulos comunes como informacién sobre el pais de
acogida y mddulos de formacién transversal (en materia de medioambiente, igualdad de
oportunidades, prevencion de riesgos).

Estos resultados tienen ademas un potencial que permitiria ampliar su impacto y efecto
duradero pues podrian integrarse en los itinerarios de los centros de formacion
transfronterizos y seguir con la colaboracion entre centros de formacién ocupacional para
acoger al alumnado del pais vecino.

Disefiar acciones complementarias a los programas formativos que contribuyan a
eliminar las barreras existentes a la movilidad y que hagan de las acciones formativas
que se pongan en marcha en lbermovilitas verdaderos itinerarios integrados de
insercion.

Poner en marcha 12 acciones formativas y sus correspondientes acciones
complementarias de refuerzo de la empleabilidad transfronteriza a los dos lados de la
frontera hispano-lusa.

Contribuir a cubrir puestos de trabajo considerados de dificil cobertura con personas

cualificadas para el desempeiio de los mismos.
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Se disefiaron 12 itinerarios de insercién que incluian diversos mddulos tedrico- practicos,
moddulos generales y mddulos especificos del sector profesional, asi como servicios de
asesoramiento y acompafamiento. En todos se prestd servicio de tutorizacién laboral.

Como se vio anteriormente de las encuestas de calidad de la formacion destaca la alta
valoracion de la utilidad del curso para futuros trabajos (puntuada con un promedio de 8
de una escala de 1 a 10) asi como la utilidad para encontrar empleo (7,62) y el interés en
seguir con formaciones que contribuyan a la movilidad transfronteriza (8,62).

Como resultados de los datos procedentes de los cuestionarios de seguimiento se formoé
en los itinerarios a un total de 139 personas, 59 hombres y 80 mujeres. El valor objetivo
previsto en el formulario era formar a 150 personas. De estos participantes’ encontraron
trabajo durante o después de los itinerarios 34 personas (13 hombres y 21 mujeres). Con
lo que el ratio de insercién esta en torno al 24,46% (siendo un 26,25% en las mujeres
frente al 22,03% de los hombres).

180 A

160 A

140 A

120 A

100 A

m Mujeres

m Hombres
60

40 7

Inician Concluyen Encuentran
formacion formacion trabajo

Grdfico de datos de participacion e insercion de los itinerarios (NOTA: faltan datos de 2 cursos de Cocina

Transfronteriza organizados por Jefe Fila)

El objetivo a alcanzar previsto en el formulario del proyecto es de 60% de personas
participantes en las acciones formativas y complementarias insertadas en el mercado
laboral transfronterizo. Con estos datos (aunque no completos) no se llegaria a alcanzar
este valor, pues la insercidn ha sido de 24,46% de los formandos.

Dar a conocer a los empresarios la cualificacion de las personas trabajadoras

procedentes de la otra region para desempeiiar un determinado puesto de trabajo de

dificil cobertura.

*No se disponde de datos de insercion de los dos cursos organizados por Jefe de Fila.
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En la actividad 2 y 3 de disefio, captacion y puesta en marcha de los itinerarios, se realizd
una labor de busqueda de empresas para la realizacién de practicas formativas para el
alumnado. En esta labor se contactdé y se dio a conocer a diversas empresas (de los
sectores y areas profesionales seleccionadas) los itinerarios y su objetivo.

Con respecto a los valores obtenidos en cuanto a la implicacién del empresariado a un
lado y otro de la frontera se puede considerar el dato aportado por los cuestionarios de
seguimiento de los que se dispone de datos (faltan datos de 2 cursos de Cocina
Transfronteriza organizados por Jefe Fila). En total han participado 84 empresas, 12
espafiolasy 72 portuguesas (a la espera de los datos del Jefe de Fila). Destaca la diferencia
en el nimero de empresas participantes de Portugal frente a las espafiolas.

EMPRESAS PARTICIPANTES
Espafa Portugal

Cocina y pasteleria tradicional

Andalucia portuguesa 1 4
Técnico/a de mantenimiento

Andalucia de campos de golf 1 2
Marketing Internacional y

Extremadura | portugués 0 4
Agroturismo y lengua

Extremadura | portuguesa 0 6
Gestion de proyectos

CyL fotovoltaicos 0 8
Venta de Servicios y Productos

CyL Turisticos 0 8

CyL Técnico administrativo 10

Portugal Técnicas de Animacidn Turistica 9
Legislacion turistica, culturay

Portugal productos extremefios 9

Portugal Técnicas Administrativas 13
Montagem de Componentes
Electronicos para o Ramo

Portugal Automével 9

TOTAL = 84

Tabla de datos de participacion de empresas en los itinerarios

El objetivo previsto en el formulario del proyecto era de 48 empresas, como minimo,
implicadas en el programa de practicas transfronterizas a través de la firma de convenios
con las administraciones correspondientes. Con lo que aun sin disponer de todos los
datos se concluye que se ha superado ampliamente el objetivo propuesto (en casi el
doble).

Poner en marcha un Centro de Referencia en materia movilidad transfronteriza, que
permitira a las administraciones de los dos lados de la frontera tener datos
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permanentemente actualizados del comportamiento del mercado laboral

transfronterizo.

Dentro de las realizaciones de la actividad 1 destaca el Centro de Referencia en movilidad
transfronteriza. La Direccion Xeral de Formacién e Colocacién lo puso en marcha desde a
principios de 2010 como portal multilinglie en Internet para informar de manera
actualizada y constante sobre la realidad del mercado laboral transfronterizo (Espafia-
Portugal).

Los contenidos provenientes de los 4 espacios transfronterizos han sido suministrados por
los socios, siendo la Direccion Xeral quien los integra en esta web. Incluye una bolsa de
ofertas de empleo en ambos paises. Periddicamente se elaboran informes sobre paro
registrado, encuesta de poblacion activa, demografia empresarial y registro de contratos
de trabajo.

Centro de
] Referencia de

’ s Movilidad Laboral
ibermovilitas Transfronteriza
et 5

Paro registrado segun seccion de actividad economica por provincias y CCAA. Ambos sexos. Marzo de 2011
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Fuenle Elaboracién pmpla a partlr r de los datos del SEPE

Paro registrado segun seccion de actividad economica por provincias y CCAA. Hombres. Marzo de 2011
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Poblacion parada 3er trimestre
(en miles de personas)

tenos de 50
= Enire 50 160

Imagen de un informe periédico del Centro de Referencia =iz

El objetivo previsto en el formulario del proyecto era de crear un Centro de Referencia en
materia de movilidad transfronteriza que abarque toda la frontera hispano-lusa se ha
conseguido al ver los indicadores y mapas de datos.

Como se comentara mas adelante este producto es uno de los que cuenta con un
compromiso de continuidad una vez finalice el proyecto.

& Fomentar el uso de las nuevas tecnologias en la formacién profesional.
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Dentro de la actividad de los itinerarios se utilizé una plataforma a modo de aula virtual
para impartir modulos transversales para el alumnado de todas las areas participantes. En
el formulario del proyecto sélo se especificd un indicador de realizacién: “240 horas de
formacién on-line” pero no de resultado. No se dispone del valor de horas totales, pero
como dato participaron un total de 156 alumnos/as. No obstante, de los participantes,
fueron menos los de Portugal: 122 alumnos/as de Espafia frente a 34 alumnos/as de
Portugal. De este alumnado, realizé6 como media un 95% los tres mddulos. (Datos
procedentes del ultimo informe disponible con respecto a los datos de la plataforma hasta
el 30 de noviembre de 2010).

Implicar a la red de oficinas y centros de empleo del territorio de actuacién tratando de

impulsar el intercambio de experiencias, aprendizaje conjunto y trabajo articulado.

Como parte del proyecto se implementé una actividad, valorada muy positivamente en los
cuestionarios de la jornada final, destinada al intercambio y la comunicacién entre oficinas
de empleo de ambos paises.

Consistié en visitas de intercambio por las que varios técnicos de una o mas oficinas de
empleo atravesaban la frontera y visitaban una oficina o centro de empleo del pais vecino.
En esta visita se mostraban las instalaciones, se explicaba el esquema y método de trabajo,
los departamentos e incluso se visitaban actividades como talleres de formacion.

0 Numero total de personas participantes: 20 personal del personal de oficinas de
empleo (a la espera de completar con datos de personas que participaron en la
visita de técnicos de la Xunta de Galicia).

0 Numero de centros y oficinas participantes: personal de 11 oficinas de empleo, 6
espafnolas y 7 portuguesas (a la espera de completar con datos de personas que
participaron en la visita de técnicos de la Xunta de Galicia)

0 Otras redes/ instituciones participantes: 3 consejeros de la red EURES

El objetivo previsto en el formulario del proyecto era de lograr 20 personas participantes
en el programa de intercambio de técnicos. Se ha alcanzado el valor objetivo, aln sin
disponer de los datos de beneficiarios del intercambio de los servicios de empleo de la
Xunta de Galicia.

Disefiar procedimientos de trabajo articulados en las oficinas y centros de empleo de las
areas de cooperacion transfronteriza.

Poner en marcha un sistema de informacién agil que permita el intercambio de
informacion sobre ofertas y demandas de empleo de interés transfronterizo.

Se ha puesto en marcha una aplicacion denominada SIET: Servicio Ibermovilitas de
Empleo Transfronterizo. Se trata de una herramienta de apoyo a modo de intranet
disefiada para ayudar a los técnicos de empleo a gestionar demandas de empleo del otro
lado de la frontera. Se acompafia de un Manual de Instrucciones.
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Por parte del equipo del proyecto de todas las regiones y paises participantes se acordaron
aspectos técnicos de la tecnologia y tipo de archivos a usar, métodos de volcado y
publicidad de ofertas y demandas, mantenimiento y actualizacidon de la informacién vy
datos, cdédigos y clasificaciones de los distintos territorios, etc. Implicé una fase de analisis
previo en la que colaboraron (segln se ve en las actas) el equipo de técnicos del proyecto.

No obstante, por ahora no se puede detallar mas informacién pues estara operativo a
comienzos de junio de 2011

Poner en marcha una “Conferencia anual para el impulso de la movilidad
transfronteriza” en la que los técnicos y técnicas de todas las administraciones con
competencia en el territorio de actuacion del proyecto puedan seguir colaborando,

compartiendo informacion, experiencias y métodos de trabajo.

Dentro del proyecto se ha realizado una Unica Conferencia anual para el impulso de la
movilidad transfronteriza como estaba previsto (no se dispone de datos de asistencia y
valoracion). Destacar sin embargo que por parte del IEFP se ha comprometido a organizar
el ultimo trimestre de este afio en Portugal.

5. Evaluacion del potencial de impacto y la perdurabilidad.

El efecto ampliado del Proyecto hace referencia a los impactos intermedios y globales en el
contexto del ambito del Proyecto. Implica por un lado contribuir por medio de la operaciéon a
hacer frente y aportar soluciones a los problemas detectados (motivo por el que se ha presentado
aprobado y financiado el proyecto) pero contando con una visibn mas a largo plazo, que la de los
puros beneficios directos del proyecto. El criterio a evaluar en esta fase es la utilidad y la
sostenibilidad y como se puede integrar en las politicas y programacion (transferencia).

“La cooperacion transfronteriza, en términos generales, se puede considerar la medida mds
importante para romper con la marginalidad geogrdfica y socioeconémica de las regiones de la
frontera hispano - lusa. En este sentido, la falta de cooperacion seria negativa para conseguir
alcanzar los objetivos propuestos de desarrollo global e integrado de estas zonas. Pero hay que
tener en cuenta que no se debe cooperar tinicamente en momentos puntuales con el objetivo unico
de desarrollar los ejes urbanos longitudinales, sino que también se deben crear ejes transversales
que faciliten la cooperacion transfronteriza, que tantos beneficios reportard al conjunto de los
municipios que conforman el espacio de frontera” (Memoria del Proyecto Ibermovilitas).
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Colectivos destinatarios
Impactos globales

Necesidades, problemas, ambitos de
las politicas y prioridades del Impactos intermedios
programa

Resultados

Disefio e Outputs/
implementacion Objetivos Inputs Realizaciones

Relevancia L

Eficiencia

Utilidad y sostenibilidad

Diagrama de los criterios de evaluacion y su contexto. (Fuente: Evaluating EU activities. Comisién Europea.
2004

El FEDER puede contribuir a promover la integraciéon de los mercados de trabajo transfronterizos,
las iniciativas locales en materia de empleo, la igualdad de oportunidades, formacion y exclusién
social, asi como la utilizacion compartida de los recursos humanos y los medios destinados a la
I+DT.

De entre los resultados del proyecto los contenidos que se han disefiado para los itinerarios que
han implicado un trabajo conjunto de analisis tienen un elevado potencial de transferencia e
impacto a largo plazo, si se consigue integrar como parte de los programas formativos
ocupaciones y profesionales.

Como resultado del trabajo de los grupos de técnicos del proyecto se obtuvo una seleccion de
areas profesionales y sectores en los que habia demanda de empleo con potencial para ser
ocupados por demandantes del pais vecino. Como resultado final el ratio de inserciéon conseguido
por estos alumnos segun datos de mayo de 2011 (sin haber conseguido informacién del socio
portugués ni del socio gallego) es de 27,85%. Desagregado por género seria 28,57% en el caso de
los hombres y de 27,45%.

Para mejorar el impacto una vez finalizado el proyecto se deberia de estudiar la posibilidad de
incorporar los contenidos de los itinerarios de Ibermovilitas a la oferta de cursos de formacion
realizados en los centros. Siguiendo con la filosofia del proyecto, los alumnos captados se
formarian para incrementar su potencial de trabajar a uno u otro lado de la frontera. Asimismo se
deberia enlazar con la labor de captacidn y difusidn con las empresas de cara al fomento de las
practicas e inserciones a uno y otro lado de la frontera.

De hecho uno de los resultados esperados e impacto sostenible previstos en el formulario del
proyecto es la “Identificacidon de areas de formacién complementarias que es necesario introducir
en los programas de formacién profesional para el empleo para adaptarlos a las exigencias
especificas de Portugal y cada una de las cuatro Comunidades Auténomas participantes en el
proyecto, en al menos, los programas de 3 profesiones diferentes”. En esta recta final del
proyecto deberia de ponerse en marcha los pasos necesarios para velar por el cumplimiento de
este objetivo.
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Con respecto al Centro de Referencia en movilidad Transfronteriza este tenia como objetivo
permitir a las administraciones de los dos lados de la frontera entre Espaifa y Portugal tener datos
permanentemente actualizados del comportamiento del mercado laboral transfronterizo. Se
alcanzaron valores positivos en cuanto a niumero de visitas y se publican periédicamente tablas y
graficos del paro registrado en las regiones participantes.

Este Centro una vez finalice el proyecto sera asumido por las distintas administraciones
participantes como una forma de mantener el nivel de contacto y por compartir experiencias que
les permitan, de algin modo, hacer aportaciones validas para el disefio y desarrollo de unas
politicas activas de empleo cada vez mds articuladas, de forma que puedan aprovechar las
sinergias de compartir un territorio con una problematica muy similar.

Del programa de trabajo se previa que tuviera también continuidad la organizacién de Foros
anuales en para el impulso de la movilidad transfronteriza. Por parte de las administraciones
participantes en el proyecto, tendrian como objetivo el mantener el nivel de contacto y por
compartir experiencias que les permitan, de algin modo, hacer aportaciones validas para el disefio
y desarrollo de unas politicas activas de empleo cada vez mas articuladas, de forma que puedan
aprovechar las sinergias de compartir un territorio con una problematica muy similar.

Durante la Jornada de cierre del Proyecto se puso de manifiesto por parte de los representantes
de la Junta de Extremadura y del IEFP su compromiso en mantener la organizacion de un Foro
Anual para el impulso de la movilidad transfronteriza e incluso institucionalizar como Foro Anual
de la movilidad transfronteriza.

Otra actividad valorada muy positivamente en los cuestionarios ha sido el programa de visitas e
intercambio de técnicos. Consistid en visitas de intercambio por las que varios técnicos de una o
mas oficinas de empleo atravesaban la frontera y visitaban una oficina o centro de empleo del pais
vecino. En esta visita se mostraban las instalaciones, se explicaba el esquema y método de trabajo,
los departamentos e incluso se visitaban actividades como talleres de formacidn.

Como programa de cooperacion transfronteriza se fomenté el trabajo directo entre cada regién y
su regién vecina al otro lado de la frontera, con el objetivo de poder abordar el dia a dia y
cuestiones operativas como es el caso de la puesta en marcha conjunta de los itinerarios en cada
area ES-PT o en el programa de visitas de estudio e intercambio de técnicos.

Dentro de los objetivos el programa operativo hay que destacar el efecto positivo que ha tenido
el proyecto en relaciéon al 42 objetivo: Estimulo a la cooperacion. Se ha puesto en marcha
herramientas que facilitaran el trabajo de los servicios de empleo a ambos lados de la frontera:
centro de referencia o el SIET.

En este momento la aplicacion estd alojada en un hosting alquilado. Por parte de Traballo ya han
comprado el servidor, y habra que pasar la aplicacion al servidor. La Xunta de Galicia se encargara
del mantenimiento, aunque la aplicacidn esta disefiada para que el mantenimiento sea minimo,
incluso cuando termine el proyecto.
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Por ultimo, mencionar la resefia de Alexandre Rosa Vicepresidente del IEFP que destacd en la
Jornada de cierre dos productos desarrollados en el marco del proyecto Ibermouvilitas, el Centro de
Referencia en materia de movilidad y el SIET, y ha considerado de gran interés presentar ambas
herramientas en la préxima cumbre Hispano-Lusa como los resultados tangibles de la Cooperacién
Transfronteriza Espafia-Portugal en materia de movilidad y empleo. Por parte de Portugal, se
tomaran las medidas necesarias para que, sin perjuicio de la participacion nacional, en cada
delegaciéon haya un punto de contacto con cada una de las CCAA de Espania.

Como pasos concretos a desarrollar antes del cierre del proyecto (previsto para el 30 de junio de
2011) hay que destacar la existencia de la actividad Programa de Transferencia (en la que
participan todos los socios)

La mayor partida presupuestaria la tiene la Junta de Andalucia. La actividad se articularan a través
de (segun acta de la ultima reunidon de técnicos) la invitaciéon de técnicos transfronterizos de
oficinas EURES pertenecientes a areas de cooperacién no incluidas en el proyecto a la Jornada de
presentacién de resultados/Jornada de cierre. De esta forma se pretende que, mediante su
asistencia, los técnicos invitados puedan “aprender” sobre la operativa y resultados del proyecto
Ibermovilitas.

Se va a institucionalizar un Foro Anual de la movilidad transfronteriza que Alexandre en nombre
del IEFP se ha comprometido a organizar el ultimo trimestre de este afio en Portugal. Para
garantizar que la cooperacién no muere va a haber que poner en marcha canales de
comunicacion; estos canales es importante que impliquen a personas del mas alto nivel
acompafiados de personal técnico. Por parte de Portugal, se tomardan las medidas necesarias para
que, sin perjuicio de la participacion nacional, en cada delegacion haya un punto de contacto con
cada una de las CCAA de Espaia

Con respecto al programa y las acciones concretas en materia de transferencia de resultados del
proyecto se completara con datos concretos de la fase de cierre del proyecto.

6. Evaluacion de la visibilidad y difusion del proyecto y el programa

De los productos y materiales de publicidad revisados se ha confirmado el respeto a las medidas
de informacién y publicidad teniendo en cuenta las disposiciones concretas de los articulos 7 y 8
del Reglamento (CE) 1828/2006 de la Comisién de 8 de diciembre de 2006.

Las medidas a ejecutar previstas como minimo incluian:

- Jornada de lanzamiento del proyecto

- Pagina web del proyecto en la que figuren los objetivos y actuaciones que se pondran en
marcha en el mismo.

- Campana publicitaria para la difusién del proyecto, sus objetivos y actuaciones.

- Jornada de cierre del proyecto y presentacion de resultados alcanzados en el mismo.
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Todas actuaciones previstas se han llevado a cabo. No obstante se ha detectado carencias en
cuanto a informacién disponible con datos concretos sobre los siguientes items:

— Difusidon de productos: una vez se realizan herramientas y estudios es fundamental hay
que ponerlos en valor y hacer llegar estos resultados a otros agentes

— Seguimiento de noticias en medios de comunicacion o dossier de prensa de todos los
socios. Datos concretos de notas de prensa y materiales publicitarios realizados por los

socios.

El proyecto tuvo presencia a nivel de difusién del programa POCTEP:
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B “Obsrvotoio oe Solud” se enmarca en ol == 4
“Fomenta de la cooperaciin & infegracion econdmica
y social” Liderodo por =! Servicio Andaluz de Salud, jun-
to con o Adminstragdo Regional de Satde do Algarve.
cusnta con una ayuda FEDER de 1.875.000€ o sjscutor
nasta finales de 2010

Esie proyecto prafende crear un ckservatonic de salud
corjunto entre Andalucia y Algarve, asi como estruchu-
ras sanitarios de Uso comun y ssiemas de informacisn
comunes para = regisiro de los acfividades. Se pretan-

cuidados paliativos (formacién de técricos y unidades

ALGARVE Y ANDALUCIA

FLASH ACTIVIDADES. ..

*| lomagas Transhomterzas o Cuioooo:

En este Bolefin: I itk proricbones planteaban. revencién yia mejora G2 fa afencion sarifane QU= e ploico e conusén ge

[ Ioen fos ciudasiancs de Algorve y Andalucia. io ge souc Tronsonteizo
F Convocatoria: 1 Por ofra parte, para ayudar ala ¢ Agane-Andaliicia, (Foro. 30/10/07)
ol ! bre de 2009 se organizaron fres Las principales lineas de octuacion se cenfran en los

formdfica Fondos 2007. 8 okjsfiv
los beneficianios para reaizar los :
tudes de pogo aue oz Beneficia
recibir el comrespondiente reemisc

Dado gque los 81 proyectos aprob
fran en plena ajecusion, y consic
cocidn gue alguncs han tenido, +
de los diferentes dreas de coocpe
mié en las acdiones de informacid
Por ditimo, == incluyen fambign o
TEF del ociual semesire, resaitan:
caron =l colendario de los Ultimao
en la web www.poctep.eu.

Unitn Europea

futum

hospifolanics); lo deteccidn precoz del cancer (coion
mama y cérvix), con la creacidn de un laboratoric de
referencia; & estudio de prevaiencio de lo esteridad
femering en Andalucia y Algarve: una uridod ae refe-
rencia pora lesionados medulares: Un programa de re-
habilfacién cardiaca precoz y la creacidn de un proto-
coko comin de violencia de género.

S de con esto aumentar la cofidod de vido, mediante la
-
-
-

IBERMOVILITAS: Mowi

Paiigfvos  Andaludo-Algarve, (Cortoya.
2628/ 17709

® mores 2010 campania’ O deteccidn
[FECOZ 0= odnoer en Agane. af coma
omos foros, invorucrande @ mds de 300
profesionaies de ampos Ingos.

TRANSFRONTERIZA EN EL EMPLEO

Afrovés oe |a formacion profesional y & trabajo en comdn de ofic-
nas y cenfos de empleo, s2 prafende fomentar la creacidn de un
mercade laboral més fluide o ambes lados de la frontera

Con una fiRanciacién FEDER de cosi 2.3ME. = proyecta 25 coording
g porla DX de Formocisn e Colocasion de ko Conselena de Trabo-
lle {¥unfo de Galicial, ¥ cusnta con lo paricipacion de las demas
Comuridades Auténomas espaficlas [Casfile y Lean, Exremadura ¥
Andolucial y de loc cudlo regiones poruguesas [Morz. Centra.
Alentejo y Algarve).

B proyecto contempla la idenfificacion de aguelios sectores de acti-
vidad considerados de dificl ocupacion, la identificacion de dreas
e formacién complementarios necesaras o infroduci en los progra-
rnas de formacidn profesional. ademds de dor @ conocer o los em-
presarios. desde los oficinas de empleo, lo cunificacidn de os raba-
joaiores procedentss de o ofra regidn.

| Ibermavilitas complementa la forma-

M - cidn presencial con médulos on ine

i Creacitn de cunos or-ine - Piataion
. A i e-Eaming de AVANED - piataior
ma ge teieformacion ae ios cures ae

formacian.

Cenim de

Imagen del boletin del programa informando sobre las actividades del proyecto.

ibermovilitas

FIASH ROTIVIDADES...
EVENTOS:
* Jomoda ge presenfoccn Gaica (Sartiego
g Compostela, 04/2/09|
®Jomada de =
{Badajor. 02/96/09)
* Foro Anual de Movidod Tansfronterize en ef
Empiec [Caosres, 23/02/10)

Exfremadun

cuRsos:

® Curo de Qestan o2 proyectos Oc ensiga

solar fotovaiigicn y Curso de venia de servi-

cios y productos tussticos (Salamanca y 2o~

mon, 25/05/10 en Ios Cenfros del Senvicio
Plsiico de Empiec)

* Curso de cocing fransfronteren tradicional
{Vig. Viana do Castelo y Oparto| del 3 ai 25
de mayo de 2010

ESTUDIOS:

® pusiicacion de 3 estudios: Effudia para i
deteccion de ncupacionss iabomies con
pusiniiaca. movieaaa  Tronsironteniza enire
Galicio-torts de Poriugal: Casfila y Lean-
Portugar Andaluda, Algarve, Ecixo Alsntsio.

* Paging web: wew ibsrmaovilias.org
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COOPERACION TRANSFRONTERIZA
ESPANA-PORTUGAL
CODPERACAO TRANSFRONTEIRICA

Con respecto a datos concretos de actuaciones e indicadores de difusion del proyecto se
completara con datos concretos de la fase de cierre del proyecto (en base al informe final y
aportado las actuaciones previstas como refuerzo del programa de transferencia.

ibermovilitas
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ESPANA-PORTUGAL
COOPERACAD TRANSFRONTEIRICA

7"

1. Cuestionario administrado los miembros del Grupo de
Trabajo Conjunto

2. Cuestionario administrado a los alumnos de los
itinerarios de insercion laboral

3. Cuestionario recogida de datos de ejecucion de los
socios del proyecto

4. Cuestionario de la Jornada de Cierre

ibermovilitas

El




